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Le dix-sept novembre deux-mille-vingt-deux, a 18 heures 00 minutes, le Conseil
Municipal de la Commune de MASSIEU, convoqué le 10 novembre deux-mille-vingt-deux, s'est
réuni en session ordinaire, a la mairie, sous la présidence de Monsieur Roland BESSON, Maire.

BERTRAND Stéphanie a été désignée en qualité de secrétaire par le Conseil Municipal
(article L.2121-15 du CGCT).

Présents : BERTRAND Stéphanie, BESSON Roland, BOUILHOL Norbert, DA COSTA DE
ABREU Antonio, FLAYAC Christophe, GUILLEMOT Sylvie, MOUSSEEFF Christian, PERNOUD
Etienne, PRIEUR Sylvain, LEBRES Pierre,

Absents : JAILLETTE Capucine
Excusés : BALAYE Daniel, DE BACCO Christian, VIORNERY Séverine

Pouvoirs donnés : BALAYE Daniel 8 GAUTIER Emmanuelle, DE BACCO Christian a
BOUILHOL Norbert, VIORNERY Séverine 3 BERTRAND Stéphanie

Le Quorum est atteint.

En préambule, Monsieur le Maire rend compte du courrier de démission du Conseil
Municipal de Monsieur Etienne PERNOUD qui lui a été adressé en date du 9 novembre 2022,
demande acceptée et transmise par Monsieur le Maire a Madame La Sous-Préféte de LA
TOUR DU PIN. De fait, il n’est plus membre des commissions communales ni de la
commission solidarité du Pays Voironnais. Il indique qu’il démissionne également de son
siége de titulaire du CCAS mais souhaite rester en suppléance.

1. APPROBATION DU PV DU CONSEIL MUNICIPAL DU '20/ 10/202'2'

Le Conseil Municipal approuve le procés-verbal du 20/10/2022.

; ”'2.” - DELIBERATION ATTRIBUTION D UNE SUBVENTION AU CCAS ANNULANT ET;
REMPLACANT LA DELIBERATION N°DEL2022 00400 pu 20/10/2022 |

Délibération n°DEL2022 0041

Monsieur le Maire informe que lors du Conseil précédent, une délibération avait été prise
pour l'attribution d’une subvention au CCAS mais que, compte tenu d’une erreur matérielle
de comptage faussant le montant de I'attribution décidée, il y a lieu de reprendre une
délibération annulant et remplagant la précédente.

Il laisse la parole a Sylvie GUILLEMOT, Adjointe au Social, a la Vie Culturelle et Associative, ainsi
qu’a Madame Emmanuelle GAUTIER, Conseillere municipale et Régisseuse de la régie « Droits
de Place et Manifestations » qui exposent :
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La régie communale « Droits de Place et Manifestations » a pour objet de percevoir le produit
de plusieurs provenances, a savoir :

» Les droits de place du marché hebdomadaire ;

» Les manifestations pouvant étre organisées tout au long de I'année.

La Féte des Saveurs ayant eu lieu le 9 octobre 2022, Monsieur le Maire demande au Conseil
de se prononcer sur l'attribution d’une subvention au CCAS, compte tenu de I'organisation de
la manifestation majoritairement par ses membres et, en cas d’accord, du montant a allouer.

Le montant des recettes se porte a 3196.54 euros.

Par ailleurs, des dons a hauteur de 300 euros ont été pergus au travers de la régie « Autres
produits des services et du domaine de la collectivité » qui le permet, en faveur du CCAS.

Madame GAUTIER fait part des difficultés de dépots des espéces auprés de la Poste. Deux
déplacements pour dépdt qui non pas été fructueux, I'un pour erreur matérielle de notre part,
I"autre pour indisponibilité de I'agent.

Monsieur le Maire indique qu’une remontée au SGC de Voiron va étre faite.

[l est proposé de laisser un fonds de caisse d’'un montant de 240¢€ afin de faciliter les échanges
pécuniaires lors des manifestations. Ce fonds de caisse a fait 'objet d’enregistrement au
travers de la régie « Droits de places et Manifestations » comme I'ensemble des recettes
pergues lors de la Féte des Saveurs du 09/10/2022.

Ainsi, la proposition est faite d’octroyer une subvention d’'un montant de 3256.54€
regroupant :

o 2956.54€, partie de la recette déduite du fonds de caisse ;
o 300€ de dons pergus au travers de la régie « Autres produits des services et du
domaine de la collectivité ».

CONSIDERANT la tenue de I'organisation de la manifestation majoritairement par le CCAS,
CONSIDERANT que les dons sont en cours de dépbts

Le Conseil Municipal, aprés avoir entendu cet exposé, en avoir délibéré et a 'unanimité :

e DECIDE d’octroyer une subvention de 3256.54€ 3 ce titre au CCAS.

3. DELIBERATION : DELIBERATION PONCTUELLE PORTANT CREATION D’UN EMPLOI
NON PERMANENT POUR FAIRE FACE A UN BESOIN LIE A UN ACCROISSEMENT SAISONNIER
D’ACTIVITE |

Délibération n°DEL2022 0042

Le Conseil Municipal,
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Vu le code général de la fonction publique, notamment son article L.332-23-2°;

Considérant qu’il est nécessaire de recruter un agent contractuel pour faire face a un besoin
lié & un accroissement saisonnier d’activité a savoir mise en place des activités partagées et
accroissement du ménage des batiments communaux d{ a la réorganisation des services
périscolaires ;

Sur le rapport de Monsieur le Maire et aprés en avoir délibéré a I'unanimité :

e DECIDE
La création a compter du 03/01/2023 d’un emploi non permanent pour faire face a un besoin
lié a un accroissement saisonnier d’activité dans le grade d’Adjoint technique relevant de la
catégorie hiérarchique C a temps non-complet pour une durée hebdomadaire de service de
24 heures.

Cet emploi non permanent sera occupé par un agent contractuel recruté par voie de contrat
a durée déterminée pour une durée de 6 mois (6 mois maximum pendant une méme période
de 12 mois) allant du 03/01/2023 au 03/07/2023 inclus.

Il devra justifier d’une période significative dans un service périscolaire.

La rémunération de I'agent sera calculée par référence a I'indice brut 367 (IM : 340) du grade
de recrutement (1°" échelon).

Les crédits correspondants seront inscrits au budget.

4. DELIBERATION : DELIBERATION PORTANT MANDATEMENT DU CDG38 POUR LE
LANCEMENT D’UNE PROCEDURE DE MISE EN CONCURRENCE VISANT A CONCLURE UN CONTRAT
GROUPE D’ ASSURANCE STATUTAIRE

Délibération n°DEL2022 0043

Le Maire informe que le contrat groupe d’assurance statutaire qui a été souscrit par la
commune via le CDG38, comme 320 employeurs de I'lsére, arrivera a échéance le 31/12
prochain alors qu’il aurait d(i prendre fin le 31/12/2023 (avec des possibilités de hausse de
taux en 2023 pour certains employeurs). En effet, la compagnie AXA a pris cette décision en
raison des résultats financiers consécutifs a la dégradation de I'absentéisme entre 2020 et
2021. Or, si cette dégradation ne concerne qu’un employeur sur deux, nous sommes tous
pénalisés par la décision « couperet » prise par AXA, car elle affecte méme les employeurs
qui se sont engagés activement pour maitriser cet absentéisme.

Le CDG38 a tenté de négocier dprement auprés d’AXA mais ce dernier maintient sa décision
brutale et aveugle.

Le Maire rappelle que cette assurance permet de garantir le risque financier lié a
I’absentéisme (congés maladie, maternité, accident du travail, maladie professionnelle etc...).
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Aujourd’hui, le CDG38 s’est mis en ordre de marche afin de proposer un nouvel assureur d’ici
la fin de 'année, dans le cadre d’un appel d’offres qui va étre prochainement lancé.

Ainsi, le Maire expose :

o l'opportunité pour la Collectivité / I'Etablissement de pouvoir souscrire un ou plusieurs
contrats d’assurance statutaire garantissant une partie des frais laissés a sa charge, en
vertu de l'application des textes régissant le statut de ses agents ;

o l'opportunité de confier au Centre de gestion de la fonction publique de I'lsére le soin
d'organiser pour son compte une procédure de mise en concurrence de ces contrats
d'assurances ;

o que le Centre de gestion 38 souscrira un contrat pour le compte de la Collectivité, si les
conditions obtenues donnent satisfaction a la Collectivité / I'établissement.

Le Conseil Municipal, apres en avoir délibéré a I'unanimité des membres présents :

Vu la loi n® 84-53 du 26 janvier 1984 portant dispositions statutaires relatives a la Fonction
Publique Territoriale, notamment 'article 26 ;

Vu le décret n® 86-552 du 14 mars 1986 pris pour I'application de I'article 26 de la loi
n°®84-53 du 26 janvier 1984 et relatif aux contrats d’assurances souscrits par les centres
de gestion pour le compte des collectivités locales et établissements territoriaux ;

e DECIDE:

Article 1°": La Collectivité de MASSIEU charge le Centre de gestion de 'lsére de
lancer une procédure de marché public, en vue, le cas échéant, de souscrire pour son
compte une ou des conventions d'assurances aupres d'une entreprise d'assurance
agréée, cette démarche peut étre entreprise par plusieurs collectivités locales
intéressées.

Ces conventions couvriront tout ou partie des risques suivants :

o Agents affiliés a la C.N.R.A.C.L. : Déces, Accident du travail / maladie
professionnelle, Maladie ordinaire, Longue maladie / maladie de longue durée,
Maternité / Paternité / Adoption, Disponibilité d’office, Invalidité

o) Agents non affiliés a la C.N.R.A.C.L.: Accident du travail / maladie
professionnelle, Maladie grave, Maternité / Paternité / Adoption, Maladie
ordinaire

Ces conventions comprendront les caractéristiques suivantes :
o Durée du contrat : 4 ans, a effet au 1°" janvier 2023.
o Régime du contrat : capitalisation.

Article 2 : La Collectivité / I'établissement pourra prendre ou non la décision
d’adhérer au contrat groupe d’assurance souscrit par le centre de gestion de I'lsére a
compter du 1° janvier 2023 en fonction des taux de cotisation et des garanties
négociés.
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5. DELIBERATION : APPROBATION DU RAPPORT ANNUEL 2021 SUR LE PRIX ET LA
QUALITE DU SERVICE EAU ET ASSAINISSEMENT

Délibération n°DEL2022 0044

Monsieur le Maire expose :

Sur les 31 communes composant la Communauté d’Agglomération du Pays Voironnais, le
Service Eau et Assainissement gére en régie directe :

- la compétence assainissement sur I'ensemble du territoire,

- la compétence eau potable de 21 communes. Les dix autres communes du nord du
territoire sont gérées par des syndicats d’alimentation en eau qui se superposent en
partie

3 la Communauté d’Agglomération du Pays Voironnais. De ce fait, en application du
principe de "représentation — substitution”, le Pays Voironnais gere I'alimentation en eau
de ces communes par l'intermédiaire des syndicats existants.

Un rapport est présenté chaque année sur le prix et la qualité du service eau et
assainissement.

En 2021, environ une cinquantaine d'opérations d'investissement en eau potable ou
assainissement ont été menées pour un montant global de : 9 205 000 € HT (opérations
portées par |'unité Etudes et Projets).

Ce montant se répartit de la fagon suivante :

o 4245000 € HT en eau potable ;
o 4960 000 € HT en assainissement.

Pour mémoire, le montant des travaux d'investissement était de 6 080 000 € HT en 2020.
Les travaux d'investissement ont progressé en raison de plusieurs facteurs :

o la constitution d'une unité au sein du service dédiée majoritairement aux études et
travaux

o d'eau potable et d'assainissement ;

o la réalisation sur l'année de chantiers de grandes envergures tels que la
requalification de la station d'épuration du Tour du Lac a Charavines et la mise en
assainissement collectif de la Sure-en-Chartreuse qui ont été initiés en 2020.

Concernant I'Eau potable, la politique menée depuis ces derniéres années se poursuit. Elle
consiste a privilégier les travaux permettant :

o le renouvellement des conduites vétustes et/ou fuyardes afin d'obtenir une
amélioration du

o rendement du réseau ;

o une amélioration de la qualité de I'eau desservie (lutte contre la turbidité des eaux
captées,

o suppression des conduites en plomb ou en PVC,...) ;

o une sécurisation des ressources et de leurs dessertes (protection des captages,
réhabilitation

o des réservoirs, renforcement des réseaux avec maillages potentiels,...).

Concernant I'Assainissement, |'objectif est de :

o réduire ou supprimer tout rejet d'effluents dans le milieu naturel (sol, cours d'eau,...)
induisant de la pollution chronique ;
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o acheminer dans les stations d'épuration uniquement les eaux usées afin de leur
garantir un meilleur traitement tout en opérant des économies.

La poursuite des bons résultats financiers permet de confirmer la capacité des 2 budgets
annexes a pouvoir absorber les importants investissements qu’ils devront porter dans les
années a venir, tout en maitrisant I'évolution des tarifs sur le long terme.

Conformément aux articles L.1413-1 et L.2224-5 du Code Général des Collectivités
Territoriales, créé par l'article 5 de la loi « Démocratie de proximité » du 27 février 2002, ce
rapport a été présenté pour avis le 17 juin 2022 a la Commission Consultative des Services
Publics Locaux, composée de membres d’un collége d’élus et d’un collége de représentants
d’associations. La CCSPL a rendu un avis favorable sur le rapport annuel 2021.

L’avis de la Commission Transition Ecologique du 13 juin 2022 est favorable sur le rapport
annuel 2021 sur le prix et la qualité du service eau et assainissement.

Le Conseil communautaire réunile 27 septembre 2022 a approuvé par délibération le
rapport annuel 2021 sur le prix et la qualité du service eau et assainissement.

Conformément a la réglementation, le Conseil Municipal doit se prononcer sur ce rapport dans
les 12 mois qui suivent la fin de I'exercice concerné, soit au 31 décembre 2022.

Le rapport a été envoyé au préalable avec la convocation pour information des élus puis
annexé a la note puis au procés-verbal du conseil (ANNEXE1).

Le Conseil Municipal, apres en avoir délibéré a I'unanimité :

e APPROUVE le rapport annuel 2021 sur le prix et la qualité du service eau et
assainissement.

6. POINTS DIVERS

a) : Eclairage public

Madame GAUTIER signale que I'Eclairage public du c6té du parking et autour de la
salle de la Murgiere c6té Mairie, reste allumé aprés 11h. Monsieur le Maire précise que
c’est le poste relié au Sirand. Monsieur PRIEUR signale aussi des éclairages a des horaires
non conformes.

Monsieur le Maire prend note pour signalement et vérification des horloges
aupres du TE38.

b) : Circulation sur parking devant I’école

Monsieur MOUSSEEFF signale que des voitures qui se garent sur le parking de
la mairie, représentent un danger par rapport aux enfants.

Monsieur le Maire indique que le sujet est en cours et que Monsieur LEBRES en
est saisi, en concertation avec les autres Adjoints pour étudier toutes les possibilités.
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Monsieur BOUILHOL demande que les panneaux soient réinstallés afin
d’identifier les places réservées « Personnel Ecole », places notamment justifiées par
le Plan Vigipirate.

Monsieur PRIEUR demande s'il est possible de faire faire un panneau vertical.

Problématique transmise aux parents délégués + article dans le bulletin
municipal a venir

c) : Repas de Noél pour les enfants de I'école

Repas: vendredi 16/12. Monsieur BOUILHOL demande aux élus de se
positionner éventuellement pour encadrement. Les élus sont conviés.

d) : Personnel

Monsieur FLAYAC informe de la mise en stage d’un agent au service
administratif.

Il informe des projets au niveau du Personnel en cours, notamment en matiere
de formations 2023.

e) : URBANISME — Roland BESSON

Focus d’un point évoqué en Conférence des Maires : Service instructeur du
pays Voironnais : départ d’un agent a la retraite. Pas de lancement de recrutement
pour I'instant lancé par la CAPV

Souligne les difficultés rencontrées pour les communes et signale que le Maire
des Villages de Paladru a envoyé un courrier de doléances.

OAP Centre Bourg : un conseil municipal extraordinaire va slirement devoir se
tenir par rapport a I’'OAP du Centre Bourg et a la convention entre I'EPFL, la commune
et le Pays Voironnais (CA de 'EPFL le 8/12/2022)

OAP Chaboudiére : En attente date de réunion promoteur + ALPES ISERE
HABITAT + Stéphane TOURNOUD + élus MASSIEU

f) : Formation Finances — Norbert BOUILHOL et Christophe FLAYAC

Point sur la formation suivie a Merlas et point d’explication concernant les
taxes, leurs évolutions et les restrictions de capacités financieres et d’investissement
pour I'avenir

g) : Location salles — Antonio DA COSTA et Sylvie GUILLEMOT

Un tableau tournera mensuellement pour inscription des élus concernant les
états des lieux des salles réservées, entrée et sortie.
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h) : Colis du personnel / Colis CCAS

Remise colis du Personnel le 16/12 & 18h30 — lieu a reconfirmer
Colis CCAS commandés — distribution prévue le 16/12 et week-end du 17-
18/12/2022

i) :RPE

Une personne a été recrutée et devrait commencer la semaine prochaine.

j) :Voeux du Maire

Veeux probablement fin janvier 2023 — ne doit pas se chevaucher avec des
communes avoisinantes

k) : Date prochain CM

Prochain CM le 15/12 a 18h30

L’ordre du jour étant épuisé, le Conseil Municipal se termine 3 20H20.

(\
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1) UN TERRITOIRE ET UN SERVICE EN MUTATION

Le territoire du Pays Voironnais

La  Communauté d'Agglomération du Pays
Voironnals (CAPV), créde au 1 janvier 2000, a
connu quelques évolutions récemment suite & la
réforme des collectivités territariales.

En voici les principales *

- sortie de la commune de la Batle-Divisin au
1% janvier 2016, sule a sa fusion avec les
communes de Fitilieu et des Abrets. La nouvelle
commune Les Abrets en Dauphiné a rejoint fa
Communauté de Communes des Abrets.

- fuslon des communes du Pin et de Paladru,
effective au 1% janvier 2017, qui deviennent la
commune Les-Villages-du-Lac-de-Paladru.

- fusion des comimunes de Pommiers-La-Placette
et de StJullen-de-Ratz, effective au 17 janvier

2017, qui deviennent la commune de La—Sme-ErrChameuse
lLes du Pays Voi sont autour de
[a ville centre, Voiren.
Au coaur du dépanemen! de Flsére, son territoire s'étend sur
environ 30 km du nord au sud et 20 kun d'est en ouest,
couvrant une superficie de 380 km’ En 2018, le Pays
Voironnais comptait environ 98 149 habitants, dont prés de
60 % pour les 5 pdles urbaing de \Voiron, Vorepps, Molrans,
Tullins et Rives,
Sur {e plan géographique, le territoire est trés varié :
a plaine de Flsére sur sa partie sud ;
* un paysage de colines et de plateaux sur sa partie
ouest;
e des vallées et coliines sur le nord, caractéristiques du
secteur du Lac de Pafadru et du Val d'Ainan ;
« les contreforts du massif de la Chartreuse, avec pour
point cudminant, fa Grande Sure (1 820 m).

It constitue & une porte d'entrée du Parc Naturel
Réglonaf de Chartreusa.
Le Voironnais est caractérisé par un réseau & avec le fac de Paladru,

g plus grand }ac naturel de France. Le temitoire est imigué par Flsére au sud, l'Ainan au nord, la Morge ati centre et Ja
Fure & fouest (qui est ['émissaire du Lac de Paladru). La présence de ces deux derniers cours deau a joud un rale
dansle industriel du Voi

Cette omniprésence de 'eau marque la présence de nombreuses zones humides, marais, étangs ou tourbiéres.
On peut noter la présence d'un site Natura 2000, de plusieurs ZNIEFF (Zones NatureBes dIntérét Ecologique,
Faunistique et Floristique) et de plusieurs ENS (Espaces Naturels Sensibles).

Gestion de la pé Eau et Assainis sur le Teritoire

Sur les 31 fa Ci d' ion du Pays Voir is, le Service Eau et
Assainissement gére en régie directe ;

-la é ini sur duterritoire ;

- 1a compétence eau potable de 21 communes, Les onze autres communes du nord du terrloire sord gérdes par des
syndicats d'afmentation en eau qus se supetposent en pame a Ia 1‘ du Pa;

De ce fait, en application du principe de « 3, le Pays Voirannais gére I ion en eat
da ces communes par lintermédiaite des syndicats ens!ant&

Cree
CA duPays Voioanais

[F7]SIE desibrets

[ ])SIE &Guers etdaTana

Papulation du territoire et son évolution

Selon les données [INSEE de 2018, le Senvice Eau et Assainissement dessert en eau potable 85 053 habitants en régie
directe répartis sur 21 cammunes (en bleu dans le lahleau) et coflecte les eaux usdes de 78 842 hahitants en

collectif (hars. id t 17 307 habitants en assainissement individuel répartis sur
31 communes.
Entre 2018 et 2016, on constate un taux de croissance annuel moyen de 0,2 % pour fensemble de fa poputation du
Pays Voironnais,

La population recensée en 2018 sur Fensemble du Pays Voironnais est de 95 149 habitants, ces données comprennent
fa poputation en résidence secondaire (2 576 habitants ont leur résidence habituelle en dehors du territolre),

Le nombre d'habitants par commune est détailié dans le tableau suivant, avec la propartion que cela représente sur le
Pays Voitonnais (Source : Données établies par I'INSEE en 2018).

Chatanded 787 780 659 0.8%
Charavines 2003 1984 1997 1728 20%
Chamédes 2003 1433 1501 1358 15%;
Chirens 1374 2434 2378 1983 2,5%
Coublevie 1973 5616 5080 4224 58%
LaBuisse 1974 3 ﬁ 3200 2671 34%
LaWurette 1974 1923 1959 1765 20%
La Sure En Charfreuse 1974 12003 1017 1 (@‘ 1024 1,1%
Massieu 767 760 757 0,8%
iiedas 487 503[ 479 0,5%)
Hoirans 2003 7555 8210 7779 7.9%
honﬂen’al 1858] 1 30_54 1515 19%
&éaumm 2003 1029] 1059| 913] 1,1%
{Rives 2003 6751 6434 6 106 7,0%]
Saint-Aupre 1974 1210 1 1@‘ 1083 1,3%]
Szint-Blaise-du-Buis 2003 1118 1065 874) 1,2%:
Saint-Bueil 734 747 699 0,8%
SaintCasslen 3003 1191 1190 075 42%
Saint-Elienne-de-Crossey 2003 2703 2650 2518 2,8%
SaintGeokre-en-Valdaine 2 4351 2.448] 2348 25%
SaintJeande-Moirans 1974 3844 3561 2994 38%
SaintHiicolas-de-Hacherdn 2002 1 no_z{ 957| 890 1,0%]
Saint-Suipice-des-Rivoires 443] 441 416] 0.5%
Tutlins 2002 7 ggj 7807] 7649 8,2%]
Velanne 567 536 477 0,6%
Villages du [ ac de Paladmu {Le Pin 2016 1372 1339 1227 1.4%|
Vittages dy Lac de Paladni (Paladru)f 1216] 1187, 1004 1,3%|
Voiron 1974 20871 20735 20400]  216%
Voissant 244 34 210] 0.3%
Voreppe 2003 9648 975!1 9696 10,0%
Vourey 2003 ! 1748 1748] 1643 1.8%]

= Funier bcatsd saciel ol focal
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A noter, les calcuds du nombre dhabitants desservis en eau potable et desservis par un réseau de collecte
dassainissement collectf ont & basés sur fa popufation des communes du 1% Janvier 2022, alars que Jes nombres
d'abonnés proviennent de la basa de données du service Eau et Assainissement et sont établis au 31 décembre 2021,

Les indicateurs de performance pour 2021

Depuis Fexercice 2008, le rapport annuel sur le prix et la qualité du service doit présenter les indicateurs fechniques et
financters définis par le décret n* 2007-675 du 2 mai 2007 et par Farrété du 2 mai 2007. Ces indicateurs sont destinés 3
améfiorer laccés aux usagers & Finformation el & contribuer & faire progresser la qualité des services deau et
d'assainissement.

Ces indicateurs s'appuyant sur des référentiels communs facifiteront la e les

notamment avec fa mise en place d'un systéme d'information par ['Office National de IEau et des Miieux Aquatiques
(ONEMA) en application des articles 1.213-1 et L.213-2 du code Fervironnement.

Les indicateurs présentés cidessous ont été caleutés selon les recommandations de la circufaire interministérielle
n*{2/DE du 28 avril 2008 et des fiches ipti i sur le site hid

INDICATEURS DES SERVICES D’EAU POTABLE

Indicateurs descriptifs des services

D 1010 Estimation du nombra dhabitants desservis 85554 hab
D 1020 Pric TTC du service au m? pour 120 m? 175 €
D 1510 Détai maximal douverture des branchements pour las nouveatrt abannés , Jours
. d4fini par ba senice auvrablss
Indicateurs de performance

Tave de conformité das prélévements sur les eaux distibudes réalisés au

P01 tie du controle santaire par rapport aux Emites de qualt pour ce qui 996 %
concems la microblolog'a

Taux de conformité des prélivements sur bas eau distibudes réalisés au

P102.4 tare du contréle saritaire pat rapport aus mites de qualté pow co qui 970 %
conceme les paramétres physico-chimiques
P10328 Indice de connaissance et de g;ﬂs‘?aapauimeﬁale das réseaux deau © Points ! 120
£1043 Rendement du réseau de distribuon 7 %
F1053 Indice Endzire des volumes non comptés 635 i)
P106.3 Indice ndaire de perta en réseau 573 mmg
pro72 T torares et aompben s sl T/ | s *
P108.3 Indice d'avancemert de fa pratection da la ressource en eau 585 %
P108.0 Montant des abandons de créances ou des versements 4 un fonds da
P151.1 Tav d' des ions non 438 NB/1000 2b
P1521 Taux de respect du délai maximal douvertura des branchements pour fes
rawveaux abonfs
PI532 Durés dextinction de la datte de fa collectivité 234 en
P1540 Taux dimpayés sue les factures d'eau da fannéa précédanta
P55 Taux de réclamations
8



Nombre d'abonnés

INDICATEURS DES SERVICES D'ASSAINISSEMENT COLLECTIF

Indicatedrs descriptifs des services

Estimation du nombre dhalitants dessens par un réseau de colecte des
D201.0 eatnc usées, unitara ou séparasf 78308 hab
Nombre dautorisation da deffuents d )
b2020 ndustriels au réseau de coBscte des eaut usdes 8 untés
D203.0 Quantité da bouss issues des ouwages dépuration 1226 s
D2040 Prix TTC du senvce au m' paur 120 m’ 187 am
Indicateurs de performance
Donndes non dispanibles qus
52044 Tous do dasserte des réseau do colicts dos exue usbas (donnafo | Dor 0% PSSP s
potentel do raccordement au réseau) Auront aves fo oro
Indice e connaissance et ds gestion patimondale des réseau de collscte ’
P202.28  geston patime 5 Poirs 120
Canformis de la collacte des efluents aux prescriptions défiles en
P203.3 appfcation du décret 84469 du 3 uin 1994, modi par fe décret du 2 mal 100 %
2008
Conformité das équipements d'épuration aux prescriptons définies en
P2043 applcation du décret 84459 du 3 fuin 1984 modié par be décret du 2 mal 100 %
2008

Conformité de fa performance des ouvrages &' épuration aux prescriptions
P2053 définias en appbcation du décret 94468 du 3 jufn 1994 modfié par ke 14,52 %
décret du 2 mai 2006

2063 Taux de boues sues des iﬁiﬁl".‘e‘;ﬁ:ﬁ’:  vacudes selon des 100 “
£207.0 Montant dos abandons de créances ou des versements & un fonds de
sofdarité
P51 Taux de débordement des effuents dans les Jocaux des usagers 005 /1000 ab
pas22 O eten s urage por 100 g sseon ne Ne/ookm
532 Tauyx da repouveliament des réseaux de culec.ie des eatre usées en 048 %
‘moyenna sur kes 5 demidtes ahndes (4 parti dos données SIG) g
P2543 Canformits des perdormarices des équipsments d dpuration au regard des 522 %
prescdptions de Facte individuel pris en appication de 1a pofce de Teau

2553 Indio de connafssanca des ek i el raturelpar s réseau co 00 Unitds 1120
P256.2 Durée dlaxtinction de la detta da la collectivits 082 2n
P25740 Taux dimpayds sur les factures deau da Fannée précédenta
P258.1 Taux de réciamations
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2) QUUALITE DE SERVICE A L'USAGER

Les abonnés

Au 31 décembre 2021, Je service Eau et Assainissement du Pays Voironnais répondait aux bescins de ;

- 41 816 abonnés pour 'eau potable, soit environ 83 632 habitants.

-38 025 abonnés pour I'assalnissement collectif.

- 8162 abonnés pour assalnissement non collectif.

insi 82,4 % des abonnés sont au réseau d' collectif,

puis 2020, le nombre d'abonnés pour l'eau potable a augmenté de 2,14 % (solt 872 abonnés
upplémentalres).

INDICATEURS DES SERVICES D'ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF

Indicateurs descriptifs des services.

Nombre d'abonnés au service eau et t au 31 dé bre de chaque année

1 Narrbre Gabonnés EAU
& Hombre Cabonnés AC
W Horrire dabonnds ANC (EGEE)

45000

2012 2013

D300 Evakation du m?ﬁﬁﬁﬁ‘iﬁ:ﬁ?’ e service pubkc da 18200 hab

03020 Indice de mise en ceuvre de Fassainissement non cobectd 110 Poirts / 140
Indicateurs de performance

P3013 | Toue do conformit des dispositits d'assainissement non colectf i 25 i %

Ces

indicateurs constituent la base des données de ['observatoire des services publics de F'eau potable et de

Tassainissement.

Insfruction des dossiers d'urbanisine

Dans le cadre de i d
tant que service gestionnaire sur e périmétre des 31

le service Eau et Assainissement est consulté pour avis en
du Pa i is pour Fassaini et 19

communes pour leau.

Ces instructions consistent 4 donner des avis sur ;

>

X lafaisabilité des eneau eten i
X les conditi lans | lles les devront étre réalisés,
x  le montant estimatif de la icipation au de J' inis Collectif (PFAC), fié au projet,
x  ta conformité & la réglementation du disposiif d'assainissement autonome, et son dimensionnement en
adéquation avec fe patentiel habltable du projet.
Nombre de dossiers traités
1400 [~

W avis eau
® avis asst CU, DP, PC, PA
 attestation ANC

2019 2020 2021

0 Répartition des demandes

® avis eau

i attestation ANC
uCU

| DP

upPC

@ PA

Anoter : Le nombre de consultations est en hausse de 11 %par rappart 2018,
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Instruction des dossiers d'individualisation

Dans le cadre du suivi des projets immobifiers, 31 dosslers d'individualisation des compleurs d'eau ont été
finalisés en 2021, un cumu de 708 mis en service, contre 503 en 2020,

Méme si le nombre de dossiers est stable, on constate une nette augmentation du nombre de compteurs posés par
rapport & 2020 : + 40 %,

Ces dosslers permettent de metire en place des conventions entre les baitleurs socxaux au gestmnnawes de projets
immobiliers et le service Eau et sur les fimites de ce qui permet de clarifier
1a gestion des Ftiges possibles en cas de fuites privatives ou d'incohérences de consommation,

Ces dossiers étant assujeltis aux travaux, leur suivi et tratement sont souvent réalisés sur une longue période,

Devis et fravaux de raccordement Ean at Assainissement

Pour l'exercice 2021, 508 devls ont été réallsés parle service etlou I'entreprise mandaté par le service (contre 357
en 2020) sur lensemble du territoire avec respectivement :

v 244 devis pour des interventions au des raccordements aux réseaux de distribition d'eau potable (AEP).

v 113 devis pour des raccordements aux réseaux d’'eaux usées (EU).

Par rapport 4 2020 et la baisse d'actlvité due A la crise sanitalre, e nombre de devis Eau et Assalnissement est
reparti & a hausse de + 40 %,

Traitement des « Déclaration d’lntention de Commencement de Travaux » DICT

Le nombre de réponses & apporter aux demandes formudées par les intervenants extérieurs sur le territoire de la CAPV
et pouvant impacter les réseaux de distribution, de transpot ou de colflecte du service est de
2 836, soit une diminution du nombre de dossiers & traiter de +11,6 % par rapport & I'exercice 2020 (2 838 dossiers)
ainsi que 2018 (3 324) et 2018 (2 736 dossiers).

Evolution du nombre de DICT

2017 2018 2019 2020 2021

3500

Les chiffras ciés de I'Accuell clientéle

> 9371 mails traités par les chargés de clientéle (demandes diverses, retour contrats abonnements, attestations,
retour dinterventions ) sur 18 363 malls regus sur fa bofle mail générique “contact-eaur” et dispatchés dans les
différentes unités.

=¥ 22712 appels téléphaniques regus,

=> 5363 rendez-vous pris (dont 3 826 pour la gestion d'abonnement),

- Evalution Back Office. Chargés,dgé%lieméle -

u Courriers gy

 Mals Trangs
s Itenvertions jc
Beres

£k W——

a relevés centrac

2000

1000

2018 2020 2021

Evolution Front Office Chargés de Clientéle

w Teiphone
= Azcusd Physiqe

2019 2020 2021

Le nombre d'appels téléphoniques réceptionnés par les Chargés de Clentéle a peu évolué depuis 2019, mais le
nombre de mails tratés a été multipiié par 2.1.

Les i ses avec les (bailleurs sociaux et agences immobilidres)
permettent de gérer les mutations de contrat d'sbonnement sans faire intervenir de releveur journakier. Eles ont été
mutiplides par 7 depuis 2019, avec un lotal de 804 altestations conventionnées en 2021,

La relation a l'usager

Lunté Re!abon Hi Usager est compasée de 23 agents, tépantis sur 4 secteurs d'activitd ;
dle,

ccued client
s/ la reléve annuelfe des d'eau etles i ions j ,
+  la facturation,
v le contrdle de #é des i ions 4 coBectif et non collectif, dant le bilan d'activité se

trouve en page 43.

* L'accuell Cliantéle

Léquipe des chargés de clentéle est composée de 6 agents comespondant 4 5.5 ETP et dun agent Référent qui
encadre cette équipe (0.5 ETP),

Véritable porte d'entrée du service eau et assainissement, le travall des chargés de clientéle consiste & répondre
pricritairement aux demandes des abonnds, sur fes thématiques suivantes :

interventions : mise en service, mise hors service, contrale compteur,
réponses aux mails et courriers,

traitement des et

factures : impression, exprcallans palement TP,

assainissement : contréles, factures AC/ANG,

exploitation eau potable ; coupure, probléme eay, branchement Poteau Incendie,
mayens de palemenl demande de mensualisation, prélévement,

ivée non manifesté,

devis travaux créations de compteurs,
: eaux usées, regard,

LRLLULICRL R

urbanisme ; PFAC.

En 2021, un nouvel espace d'accueil informalisé el accessible PMR a été créé pour les agents du Service Eau et
Assainissement recevant du public,

La dématéralisation des contrats d* 3 penmis e de § 010 € d et 15 ramettes
de papler:

¥ 843 contrals d'abonnements envayés par papier contre 2 400 en 2019, soit une baisse de 35 %.
Les chiffres ¢lés de la facturatlon et des mayans de pafement

“> 73 702 factures imprimées,

=¥ 10 865 abonnés mensualisés,

= 13 340 abonnés prélévés automatiquement a échéance,
> 13693 paisments par TIP.

£n 2021, mise en place du Palement de proximité chez les buralistes agréés (12 Buralistes sur le territoire), qui
permet le palement en carte bancaire ou espéce grace a un QR code imprimé sur fe talon des factures.

PAEMENT DE
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Les chiffres clés des réclamations

> 508 dosslers de réclamations ont £t traités en 2021, dont voici la répartition

W Dégrévements
& Départs/Amvées non
manifestés
: Réclamations Techniques
& {nversions de compteurs
® Erewrs profil de factura-
tion

= Uquidations judiciaires

Parmi les demandes de dégrévement recevables, 68% ont bénéficié d'une réponse positiva.

Nature des réponses aux demandes de dégrévemeant

= B cours d2 ttement

En 2021, une attention particuliére a é1é accordée & la diminution du temps d2 taitement des demandes de
dégrévement : elle est en moyenne de 48 jours, contre B8 en 2018 et 2020,

En cas de contestation de la décision rendue par le service, les abonnés peuvent saisir le Médiateur de Feau.
En 2021, fe Médiateur a é1é saisi pour 17 dossiers (dont 5 encore en cours} dont 13 ont 416 validés par le Médiateur et
4 ont fait Febjet d'un dégrévement complémentaire.

f Médiution e
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“» 956 compteurs ont été posés en 2021 pour de nouvealx logements.
En 2021 on constate une forte augmentation des constructions & Voreppe (301 en 202! contre 102 en 2020)

natamment grdce & la construction de Ja Zac de Lhoirie et de FEden Roc. Voreppe est la commune ou il y a eu le plus
de créations en 2021.

Compteurs créés en 2021 par commune
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Quelques chiffres

2 598 compteurs changés par les releveurs, soft suite & un dysfonctionnement, soit dans le cadre de la
obsolites, gé effectuée en fin d'année.
> 43 794 compteurs relevés dont 535 compteurs communaux sur un total de 614 jours. Chaque compteur est
refevé une fois par an a la méme période.

La facturation est semestrielle : une facture basée sur la reléve annuelle et une autre basde sur une
estimation.

La reléve des compleurs dieau est assurée Une fols par an sur chaque commune,

Nombre de jours de reléve par commune
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Le nombre de jours de reldve ainsi que le tamps de reléve d'un comptewr difitrent sujvant :

- les communes (densité de Ja population),

- les accés (regard inaccessible, gaine technique, entretien du regard....}

~}e nombre de compteurs dans un regard ou en gaine technique (compteur seul cu nourrice de plusieurs compleurs),
~le nombre de releveurs.

Pour exemple, vaus trouverez un comparatif dans [e tableau ci-dessous :

Ratio lemps de relbve d'un compteur | . Obsenvations
. paraget . . : .

Voiron 008 - Nombreusx immeubles

Les compteurs sont rassemblés dans
des gaines techniques

~ proximité des habitations

Charavines 0,10 - Terrain plus difficile d'accés

- Peu dhabitants au km*

- Protocole d'accds aux enlreprises
pour atteindre es regards
~ Tampons kourds et regards profonds

Centr'Alp 011

* La reléve annuelle des compteurs d'eau et les interventions journalieres

L'équipe reléve est composée de 7 agents qui réalisent, sur l'ensemble des 22 communes du territolre, gérées

en régle :

fa mise en service et hors service des compteurs fors des changements d'abonnés,
les réparations de fuite,

fa reléve annuelle des index de consommation d'eau,

Ia pose et e renouveliement des compteurs,

Firformation aux abonnés Jors d'un probleme de consommation,

fe suivi de chantier dindividualisation,

la distribution des avis de coupures d'eats.
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Nombre de compteurs par commune
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3) Eauv PoTABLE
INDICATEURS TECHNIQUES ET PATRIMOINE

Depuis quelques années, les conditions climatiques complexifient
Ja gestion des ressowrces en eau potable. Le territoire du Pays
Vairennais n'échappe pas a ces difficultés.

Uensemble des agents du service reste vigitan! & fa continuité de
{alimentation en eau potable sur le territoire quil gére,

Les agents ont assuré feurs différentes missions relatives :

~ au conlrdle de la qualité (raitements, purges sur réseau....),

-4 la recherche de fuites,

-3 h régu(auon des réseaux (réglages des appareils de
régulation, pression, débit,

-8 la mainterance de Fensemble des stes of des réservoirs
(lavage, entretien,...),

- aux tests des poteaux incendie,

- amélioration et sécurisation des systémes de télésurveillance.

En 2021, I'activité de 'unité Exploitation Eau Potable

=450 fiMtres changds:

= B0 cuves da rdsenvoirs favées

~2.500 rakeves dinformation surles niveatx das rassources.
= 540 km de réseatx inspactés
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La production d'eau d partir du milieu naturel

Les ressources

Le service Eau et Assainissement gére un grand nombre de réseaux afimentés par 33 sources ou forages en 2021,
Ces réseaux sont interconnectés entre eux, permettant le renfort pour afimenter certains secteurs et la sécurisation de
celte alimentation.

Lo Résaqu de Salnt Joseph ot almontt par o puts $xus sur Is commune ds Saintosephde RRrs ot o
captags de Rossetitre skud sur b commune de Saint-Etienne de-Crossey, l dessort les communas do Coublavie,
L2 Buisse, SaintJean-de-torans, une partis de Voyon, Saint-Cassien, 2insl qu'una partia de Tulins,

. Le Réseau de Rives Plaine est afmentd P un mpcn d'eau de la Communawté de Communes Blbvre Est,
It afmente quelques abonnds de ka communs da Rive:

Le Réseau de 1a Bauyardidre, sur I3 commune des Vilagas-du-Lac-de-Paladru — Le Pin, est alimenté par fachat
d’eau de la Bouvardidre da la communa de Valencogne,

Le Réseau de 1a plaine de Yulfins est akmentd par la source de Malatras focaFsée sir fa communa da Tulfns.
IE dessert Ia plaine de ka commune da YulEns,

Le Réseau du Racin & Vorepps ast afmentd par les saurces da Racin / Rigonniere,

Le Reseau de Saint-HNicolas-de-Macherin est afmentd par la source des Combes situde sur la commune de
Salnt-Aupre

Le Réseau Prindp:l de Molrans est afments par les puits de Saint Jacques de Moirans, If desser la communa
da M

: LeRéseaudu Nan\ln est afmenté par l2s puits du Nantin, If afmente Jos communes de Chamécles, Réaumont et
| Saint-Balsedu-Bu

Le Résesu du Masais de Ghirens est almenté par les pults du Marals de Chirans, Jocafisés sur fa commune da
Chirens. if dessert les communas de Chirens, Voiron, La Muretts et una partia de f2 commune da Saint-Nicolas-de-
Macherin.

L Le Réseau de Méarie et de I'Eslinard est afmanté par les sources Thlvomd, Orcel et Gouy-Paillet localisdes
sur ta commune de Tutins, H dessert la partie haute de fa commune

| Lo Réseau 3 Pin st sfmentd parfes sources de Brésins, locafssas sur b cormin des Wlagoes-durLacde-
| Patadny

i Lo Réseau de Voreppe Chevallon est afmenté par ks captages < du Chevallon. locaisé sur la commune de
| Voreppe. I dassert ka quarbier dt Chavalion sur ta commune da Vore|

Le Réseau de Sl!nl-EnAnnadeCrosSey est afimenté par ke puits d'Enfer etta sourca du Coomber, locafisés sur
la commune de Saint-Etienna-de-Cros:

! Le Réseau du Grand Ratz est afimenté par les sources du Grand Ratz bocafsées sur la commune de La Buisse,
il dessert 2 hameau du Grand Ratz.

Le Réseau de Ture ast afmenta par un import d'eats de fa commune da Miibe- fes-EcheBes. Il dessert la hameau
de Tura sur la commune da Saint-Aupre.

. {e Réseau des Cambes de La Buisse es( almenté par fa source des Combes lacafséa sur la commune de
: LaBuisse. ll dessert lo hameau des Coml

Le Réseau de Vourey est afmenté par ke captage du Bourgeat, localisé sut fa commune de Vourey.

! Le Résest du Boumet est afiments par la source du Bournet kacalisée sur b communa de Rives. It dessert fa
o partia basse do la communa de Rives.

Le Réseau de Bozon est aliments par la source du Bozon localisée sur la communa d Chirens et en dessert une
1 parte,

Le Réseau du Grand Vivier est afments par la source du Grand Vivier kcafsée sur ba communa de Saint-Aupra.
H dessert bes hameaux du Grand Viver et St Aupre Le Haut.

i Le Réseau du Ghiteau est afmenté par les sources du Chiteau et en complément par les sources de

=
»;wln!?n-
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Zones d’alimentation des différentes ressources en eau potable
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{ Thivollier, Gauy Pailier et Orcel localsdes sur la commune de Tulfns et dessert fe bourg de Tullns,

Le Réseau de St Nicolas est sEmenté par le captage des Combes sur la communae de St Aupre st abmente lo
bourg de Saint-ticolas-de-Macherin.

Le Réseau des Sauillets est alimenté par les sources du Petit et du Grand Souillet bocalisées sur fa comumune

+ de Volron, If dessert les hameatrc du Petit et Grand Souilet

Le Réseau de fa Murette Ouest est afmenté par ks sources du Pin, locafisées sur la commune de La Murette.
1l dessert une partie de ka commune de La Murette,

Le Réseau du Guillermet ast alimenté par le pompage du méme nom, s#tué sur la commune da Charavines.
[l dassert une partie de 1a commune de Charavines et una partie de Chirens.

Lo Rézesu de St Aupre Vilage estsimarts par lo puits de la Plaine focafss sur fa comimuno do SaintAupro.
[Edessert une partia de fa communa da Saint-Aupr

ke Réseau de fs Garangire est sfmantd par a source de la Garangire bafséo sr s commune da Chiens.
1l desset une partis da b communa da Chirens.

% Le Réseau du Pont des Vannes est afmenté par le puits du Pont des Vannes sur fa communa de Charavines.
: Il dessestla commune de Charavines,

Le Réseau de Sambuls et Péeatidre et slments par Jes captagas da méme noms, Liau tiansh par [using
\braf mise en piace en 2015 sur fa commune de La-Sure-en-Chartrause, [} aEmente les communes de
La-Suto-an-Chartieuse, Vareppe, ains qiuna parde da La Plaia oo Molrans.

La Réseau de Courbatidre est afmentd par Ps puits du Pont du Beeuf focalsés sur la commune des Rives.
[ dassert 1a partie haite de |2 communa de Rives,

Le Réseau de PArsenal est alimenté par un Import d'eau du Syndicat des Eaur du Guéars et da FAInan, fl dassert
des hameairx de la commune de Chirens,

La protection des ressources

Produire et distribuer une eau de qualité font pantie des objectifs prioritaires du service, impliquant [a mise en ceuvre de
moyens paur le contrdle, les mesures de protection et d'explaitation. En 2021, le Service Eau et Assainissement gére
44 ressources dont 11 sont hors service, mais conservées dans le patiimoine,

Ces 11 ressources non Utilisées sont les sources d'Allard sur la commune de La-Sure-en-Chartreuse, Guiguet sur
Coublevie, Lardiniére et Le Pin-Chamécles sur La Mllette C(as Salamol é le!"ns le puis du Goutet & Saint-Etienne-
de-Crossey, les captages du Mollard au Pin, in, Chantabot & L.
Chartreuse et la source des combes de la E!uxsse ala BmsseA

Selon fes m(éves de Farrété du 2 mai 2007 e( de |a!relé modlﬁcam du 02 décembre 2012, I'indice global
surla atteinte pour assurer une
pro(edmn eﬂecﬂve defa ressomoe esl de 58,5 % pour les ressources gérées par la Pays Volronnais.

La protection des ressources se fait en plusieurs étapes, findice d' al dans ces
étapes

Phase 1 : Avis de I'hydrogéologue concemant Ja ressource i protéger,

Phase 2: Enquéte publique,

Phase 3: Dédaration d'UKfté Publique (DUP), alisée par un arrété reprenant fensemble des
mesures retenues pour assurer la pérennié et la protection de la ressource concemée,

Phase 4 : Réallsatlon des travaux de protection impasés par Farvété préfectoral (clatures, déboisement, ...),

Phase 5: Sulvi des activités au sein des périmétres de protection avec une pracédure & mettre en place (contrale des
activités et contrdle des réalisations de ravaux...).
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Le tableau suivant p: de maniére synthéti état de pi ion des utilisées
en 2021,

Sourts Bourgeat ourey 3065588 01284 Procédure temminda €0 %

Souros da Boumet Rives 021055 21090 Frooedurs teminée 0%
Siirca da Bazon Chirsns 0305734 120259 Prockd.rs taminée 0%
Source du CHateau Tuses 041592 27maR4 Frocidura teminée 0%

. L0288 Prockd.ra taminga
Sourca du Chevason Vorepes Arstare Quones foctam e 0%

avis hydrogéciague
e des Combes da St

Sthupre 200184 refaro sus 3 changrme 0%

l»mss (Chaviarnd) du madre douags
Puts 1 Calombier StEtienne d Crossey 230588 Gt Prozédira terminéa %
Puss dErfer StEbenne ds Crossey oS [ Procédura termanéa 0%
Sourca da b Garangare Chiana 3a0ER4 120178 Frockdu terminds 0%
Source de Govy-PaBer Tuling 230579 27R7Rd Proceds termnée 0%
Sauroe du Grand Ratz La Busse 020454 110888 Procédure terminde 0%
Sourca du Grand Viveer Stévers 240254 ten25 Procéoure tenmnéa 0%
Puts 6 Guarmet Cramavines 206559 180203 Procésure teminks 0%
Source da Malsiras Tutins 230578 270984 Prosédure taninée 0%
Puss du ”2’:;"* Crirens Criens 200255 120188 Procadure teminta 0%
Puts do ka Wazne T 210283 27n784 Procedure teminde s0%
Sourcs di Navin Sthecohs ds Macharn 280484 1H04R7 Prockdrs teminte 0%
Sourca dOreel Tuss 230579 20784 Procéd.re teminde %
Saurce g2 Pécatire Pomriars La Placets 0074 2upses | Frostdumen counda 0%
Source du Pect Sautat Voron 250185 o2 Prochdera terminds 0%
Puts do P La Mureze 21253 HRART Procédire terminde 0%
Puts 62 La Flane Sthugrn 150584 o487 Prochdira termina 0%
Puls 6 Port Boeul Ries 021085 210300 Procédur tetminée 0%
Source o Rgwnitra (Racn) Veoreppo 230183 0102183 Procédure terminds 6%
Futs da Nantn Reaument 1anzat 210385 Procedus terminda 0%
Sauma de Sambus Saint Juten d2 Ratz 160883 2apang | Procieus en cours o2 0%
Puss ds St lseques Morans 1200295 Prectdure & mecrs e w0

cor
Puts 09 Stdoseph do Risbce | Stuseph da Rrvidre 070781 7R Prockae terminta 0%
Source de Thivliar Tuins 230578 270854 Frocédure tenminée 0%
Futs du Pont des Vannes Cramvnes 241559 200203 Prockours teminte s0%
Puts de Vakencsgne Le Pr 180287 Prectdure taminée 0%
Precédure teminée P

Capragas du Brdsing LoPa 180897 Terans nen ssqus %
Caplage e Rossettro | Sant Eterne de Crossey 1957 Froctdare termnte 0%

La qualité de Veau

Les traitements

Selon le type des ressources, différents systémes de
tratement sont explotés par le Senice Eau et
Assainissement, On compte parmi eux : les ultra-Violets,
fe chlore gareux, Fhypochlorite de sodium (javel) et le
bioxyda de chiore.

Le golt et Fodeur varient en fanction du traitement, ce qui
explique, lors de modification d'alimentation pour des
bescins de service, que des changements peuvent étre
ressentis par les usagers {maintenance, déficit de fa

Les analyses
L'Agence Régionale de Santé (ARS), assure le suhvi de la qualité de Teau distribuée par le Pays Voironnais.

En 2021, I‘Agence Régionale de Santé a fait réallser au niveau du réseau de distribttion 535 préldvements pour
analyses de 574 pour analyses de paramétres physico-
chimiques.
Lensemble des informations contenues dans les fiches qualité de FAgence Régionale de Santé est présentée, réseau
par réseau.

Indicateur paramétres microbiologiques :

Indicatewr paramétres physico-chimiques :

Lensemble des analyses réalisées dans le cadre du contréle sanitaire a mis en évidence une bonne qualté de Feau
distribuée,

Toutefals, pour les quelques nonconformités décelées, la service a été mobilisé pour réallser des actions
correctlves sur les réseaux concemés,

Certaines non-conformités ont été détectées pour des type rficiel, un faible nombre
d'abonnés. Ces dépassements peuvent parfois se produire en tirconstance exceptionnele lors d'orage.

En 2021, sur les 17 i hi 16 ESA Ce nombre
s'explique, a la demande du service de leau. par la réalisation d'une elude appwfcmdle de recherche de ce paramétre
afin de mettre en place des actions corectives.

Information de FAgence Réglonale de Santé :

Pour rappel, Ia molécule par ce dd] FESA méi , estun &cfire un produit
issu de la du mé: et du S-mé Le est un herbmde interdit en France
depuis 2003. Mals celte molécule a €16 fargement remplacée par fe S-métolachlore.

Le S-métolachlora est utifsé du pré-semis & la post lsvés précace en cultura ds printemps {mals, toumesol, befterave,
elc...). C'est une molécule soluble dans Feau mais ces produits de dégradation sont persistants dans l'eau et sonl peu
retenus par los filidras de traitement daau.

En Isére, ce métabolite n'a été Intégré 4 la liste des és dans le cadre du
cantrdle sanitalre quen février 2020 {pas da recherche avant cetle dat).
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Ressources et avancement de la protection des ressources

A
e feryes

pi-w 290w

Acmellemenl 1 est rappelé que toutes les eaux da consommation doivent respecter lo seuif réglamentaire ds 0,1 g/
par at au robinet du el que des mesures de restriction
de la consommation sont mises en place dés lors que la valeur sanitalre maximale (Vinax) établia
Individueliament par molécule, est dépassée, dans l'attente da respscter la valeur de 0,1 pgi.

La Vmax établie par fAgence nationale da sécurité sanitaire (Anses) dans son avis du 29 seplembre 2017,
en-dessous d2 laquelle, sur la base des critéres loxicologiques relenus el en fétal actuel des connaissances,
Tingestion da 'eats n'a aucun effet néfasta pour la santd, est pour ce métabalite de 510 pg/ Hitre d'eaur.

Alnsl, au regard de la valeur détectée ch-d Feau est non fe mafs ne présente pas de
risque sanitaire pour la consommation.

En 2021, la qualitd des eaux dstribudes reste trds bonne puisque, sur fensemble des prélévements, les taux de
conformité sont da !

99,6 % paur la microblologigue
97,0 % pourla physico-chimie

B Quits TOIL

et Detiytd

D'os vient 'eau que vous consommez 7

Les données Qualité de F'Agence Régionale ds la Santé décrivant les
aracténstiques da fea secleur par secteur sont accessibles sur e
isite du Pays Voironnais :

http: 4 ironnai t-assaini 568.htmi
[D'autre par, les fiches Qualité de I'ARS sont consultables par les
labonnés depuis le portail ARS Auvergne Rhdne-Alpes, en
jélactionnant « Qualité de feau de volra commune », sfin da
onnaitre la qualité et la provenance da leau qui sort de Jeur robinet.
lAdresse du site : www suvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr

Répartition des capacités des résenvoirs

Les réservoirs

Le sendice Eau et Assainissement gére
65 réservolrs (cf. tableau ci-aprés) dune
capacité totale de stockage de 38 130 m’.,

Rombre dn céxervolrs duns Ia gamme

A Gamme de capamé (m?) 5“
& 7 5 é‘: 4
Garoe da caucei 3]
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Le volume produit

2 Locst UV, u Bresn

2 urER

o Reservois

. 4 Cauge

< i
Pirivdtce do protecton Eau

B
|

Le tableau suivant présente Jes volumes d'eau importés en gros par le senvice, détalliés par collectivité productrice,

Seirt Blzse du
Commratbde COTMees | puge By Rismot e MOS 1954 MG 1504 . 75 | 0T 1818 30
Bam Est ol
SIE &) Girars o daTAingn Chrers (Arénd & " - B " »

> SDEl e mes WM Tm A M@ BT D N
Comiminiaté d Gomimiies . i : e : -
oot o Rigs Csies | A58 AWM 408 447 538 . TS0 . U5 . 8955
C“’”*E;i"‘a‘ﬁ SAR Sart Aura 837 13I8 47 875 737 ¢ B 1349 13¥
Convrurs de Renage Rige TassFues  S1Y | 143 M 618 | 5% 676 0o nm

Comruns ds Renage Rége Fves 40 420 46w 385 | 3: | 3068 218 46

Commie 6 Valecare | | DI CE LePin 25 B a5 1455 73

Ainsi en 2021, tes volumes échangés avec les territoires voisins s'éléventa :
213 280 m® pour les exports

6 857 m pour les Imports

Alnsi le Volume mis an distribition pour jes abonnés du service surJes 21 communes en gestion estde ©

6 860745 m? mis en distribution

Volume Produit

Volume mis en Vol
fiatributi «autorisé » comptabilisées

Communauté g2 Commires

N

Volume Importé

Volume Exporté

Consommations sans
camptage estimées
{ex. poteaux incendia)

Pertes

Volumes de services
{ex. nettoyage des
réservairs)

Valumes aon compis

Le volume produit correspond au volume prélevé dans le milieu naturet et qu'on traite pour le rendre consommable.

La production est assurée par de inci des captages gravitaires, d'i trés
inégales. Trois ressources assurent plus de fa moitié de la production totate : fe pompage de St Joseph de Riviére,
les captages de Sambuis-Pécatiére et le pompage de Chirens.

En 2024, |a volume d'eau préfevé dans fe milieu naturel s'est établi a 6 777 168 m?,

Le volume mis en pour les ab és du Pays Voironnais

Le volume mis en distribution correspond au volume qui va transiter dans les canatisations de distribution gérées par le
service, pour alimenter les abonnés du Pays Voironnais. Il prend en compte les volumes d'eau importés des temitoires
voisins et exclut les volumes d'eau exportés aux terrioires voisins,

Le tableau ci-dessous présente le détall des volumes exportés en gros par le service vers les collectivités utifisatrices,

Sart Bla'se gy

o

Volumes mis en distribution (Mma/an)

e e O Rige  lPERU ne me% 69 40 BN BEB WE0T
Commune de St Joseph da . 8t Joseph da - -
o Rége ot TR NGO MeR W4T . 8197 - 070 253 18
ConmuedeBeawmssat Rige  RisaudeRies 132 6B 132 166 - 173 100 14 50
St erateBoree }ggf“; & LePin o s otws o dam e
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AVl [mport - (Mm)

Volume mis en distribution Vol, prélevé (MY

B Vol, export (Mmy)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Lesvolumes prodults et mis en disirlbution en 2021

En 2021,:le volume d'eau prélavé ati niveau du miieu naturel ‘s'est élabli 3 8 777,168 m:
Cette valeur envagisire une baisse 4,1 % par mpport & Fannda précédente i
Le volume d'eau imparté représente 1,4 % du volume prélevé au niveau des ressources par
e Service, Celle valetr radult Ja quasi-attonomie du service ‘Eau et Assalnissement pour ses
besoins de production,

Par ailleurs, les volumes expoités par le service représerdent 3 % des wlumes produits,
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La distribution de I'eau potable : du réservoir au robinet

La connaissance patrimoniale du réseau

Un des enfeux du service consiste & avoir tme bonne connaissance de ses réseaux
grdce a son Systéme dinformation Géographique. Cet outit d'aide & la décision reprend
ies informations patrimoniales des réseaux d'eau et d'assainissement. Il permet une
meilleure gesuon et efficacité pour les agems de terain et, est un véritable outil de
pitotage de suivi de la qualié, ...).

e

Enjanvier 2021, le finéaire du réseau public exploité s'éléve & : 856 km

A ce findaire s'ajoute également 79 km de réseaux hors service cartographiés et suivis
afin d'éviter toute confusion.

Le finéaire de réseau d'eau polable a peu évolué ces lrois dernidres années, le Pays
Vol is réafise de réseau que d'extension au niveau
de I'zau potable,

Le nombre d'abonnés desservis par kilométre de réseau est de : 48,7 abonnésikim.

En ce qui conceme les matériauy, la fonte demeure de foin Je matériau fe plus répandu
(77 % des canalisations). Le Pays Voironnais a fait fe chaix de la qualité pour ses
réseaux et pase essentiellement de la fonte ductile, cette derniére permet notamment le
tragage et a recherche de fuites.

La répartition est raduite également par le graphe ci-dessous,

Matériaux constitutifs du réseau d'eau potable

Janvier 2020

M Acier

® Ethemit

4 Fonte ductile

M Fonte grise ou non identifiée
MPE

#PVC

o Autre

1 Non renseignées

Les principaux travaux d'investissement portant sur le réseau sont précisés dans la partie 5.

Selon l'arrété du 2 décembre 2013, lindice de connaissance et de gestion patrimoniale
des réseaux évaiue, sur une échefle de 02 120, ala fois :
« le niveau de connaissance du réseau, des ouvrages et des branchements,
- et Fexistence d'une poltique de renouvellement pluri-annuelle du service d'eau
potable.

Au 31 décembre 2021, cet indice est évalué & : 90 sur 120 - solt 75 %.

Carte de yeprésentation des fuites réparées en 2021

FALABRY

LONTFERRAT,

(Burmce-0es O s

SAMNTCEORE BVALOANE.

LERLAS,

SAWTNIOOLASDE MACHEREY
ST AUPRE

]

SAT ILEHDE

Des équij hni bilisées au service des usagers

P q

Le service effectue des travaux en régie, d'antretien des réseaux ainsi que de réalisation de branchements pour les
rouvelles constructions, Ces travaux de fonctionnement sont réafisés par une équipe de 10 agents.

£n 2021, 2 branchements d'eau potable ont été réalisés en régie et 115 par des entreprises pour le compte du service
soit 117 branchements, contre 109 en 2020.

Le service est intervanu 199 fols pour la réparation de fuites entemrées sur le réseau ou sur des branchements,
Le nombre de réparatians de fuites est en légére augmentation par rapport & 2020 {178 fuites).

fuite conduite 200 mm rua de Maubec
Voiron
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sont réafisées sans

Afin de Emiter Fimpact pour les abonnés de Farrét de la d'eau, certaines

couper f'eau.

Le service procéde anciens et/ou en plomb. 88 branchements ont été

renouvelés en 2021,

Ces renauvellements s'effectuent par traction d'un cdble et du nouveau tuyau dans fancien branchement 2 faide d'un
treul. Iis sont refats en PEHD de dermitre génération depuis le robinet de prise en charga sur la conduite jusqu'a
Templacement du comptevr, Lors de ces reprises, fe service procade 4 fa mise en conformitd des branchements en
déplagant tes compteurs en imite de propridté.

Tranchée da reprise dun
branchement deau chez un abonné
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Une astreinte au service da Fahonné
En 2021, afin: dassurer la ‘coptinuité ‘de
service, le: systéme ‘d'astreinte’ Abonnés
24024 et Ty, a requ
585 ‘appels.: Les agents ‘du service 'sont
intervenus 151 fols ‘pour des_réparations
de fuites 2 sur compteur, sur branchement
et sur réseau. Ces. interventions “ont-eu .
Feu: de: ‘jour. comme de nui et
comptabiisent " un: 7 total iide
416 heures de travail.
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Velumes consommés comptabilisés

Les volumes comptabifisés sont les volumes consommés issus des reléves de compteurs des usagers et ramenés sur
12 mois, #s regroupent les volumes facturés, les volumes dégrévés et les volumes perdus en domaine privé (écarts de
volumes entre les compteurs individuels et les compteurs de contrdle).

Viacturé = 4314 063 m*

Vdégrévé = 235091 m®
V pertes en privé = 127 05t m*

V consommé comptabillsé = 4 676 205 m*

En 2021, 362 142 m* n'ont pas fait Fobjet de facturation.

235 091 m* au titre de dégrévement contre 281 075 m? Fannée précédente.
127 051 m* comme volumes i entre les indivi et les de contréle des
lotissemeants, Ces volumes non facturés concement des futes en domaine privé, imprévisibles et non détectatles
(réseaux enterrés). is s'élevaient a 63 825 m” en 2020,

4314083

On note une légére baisse des volumes facturés en 2021 par rapport & 2020,

Evolution du volume Eau Potable annuef facturé en Million de m3

4,50
g 4,00
g
2
]
2
&
o
E 350
g

3,004

2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Volumes de service réseau

Volume Prodult

Volume mis en Volume consommé

«autorisé »

Consommations
comptatifisées

! Volume Impoité

l Volume Exporté

Volumes non camptas

Gonsammations sans
camptage estimdes
{or. poteaux incendia)

Votumes de services
(ax. nottayage Ges
résenoirs)

Le tableau ci-dessous dresse finventaire des volumes utilisés pour les besoins de service du réseau en 2021,

Tost das potsau Incendis 28 1596
orges éseaut - ’ 3000
Lavages des réservors 4538
Rejet UPEP B 48534
Analyseurs da chlore et twbidmatres 8500
Total 76 485 m?

sans

Fortaina sans compteur (Grand Ratz) 1000
Incendies / futes / Gens dd voyage / Probidmes techniques 123821
Total 124821 m®

Consommation par abonné

Pour 2021, fa consommation moyenne par abonné s'établit a .

103 m* facturésfabonnélan contre 106 m® en 2020 et 108 m* en 2019,

Catte consommation mayenne est calculée & partir du valume facturé.

Volume consommé / abonné en m3

120

115

110

108

1«

8

95

Consommation par abonné (m3)

Année

2008 2010 2011 20312 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Rendement et indices de performance du réseau de distribution
P Indice linéaire de perte (ILF}

Cet indicateur prend en compte les vofumes consommeés non conptabilisés, ce qui présente avantage de considérer
PRODUCTION VOLUME MIS EN W“fﬁ‘f:’;“gm"é Consommations un volume proche des pertes réelfes. Les pertes sant constiluées d'une part des pertes apparentes (volume détourng,
6777 168 m* DISTRIBUTION 4870 211 e 626 208 volume résuftant de défaut de comptage) et d'autre part des pertes réeffes (fuites).
g7 m
. = Veossreag stirms
wp = = 573m'ikmiJ
[T
Import Export Consommations
96 857 213 280 m° sans comptage Pour 2021, le calcul conduit & déterminer un indice linéaire de pertes de 5,73 mikmid pour 6,43 m¥km/J en 2020,
1790 534 m estimées
124821 m
Volumes de
service
69 185 m*

Vokmes non comptés

It donne [a part des volumes introduits dans le réseau de ur e
périmétre du service ou vendue & un termitoire voisin, )i refléte fa pofitique de hte contre les penes d‘eau en réseau de
distribution.
Le rendement bria est défini par fa calcud suivant ©

fewszmenst Vermat

net= = 74,0 %
Vst + Vi

Pour mémolre, le rendement net étalt de 72 % en 2020 et de 63 % en 2009. Son évolition vient des diminutions des
pertes et d'une du volume 4 la somme des volumes facturés, des volumes
dégrévés et des volumes de fuites en domaine privé),

Ennte U'n 2934

1337 1w TIPSy

23T m RRERFEL O

PR E Sprtes s 427 0S1

» Le rendement seuit
Le décret 2012-97 du 27 janvier 2012 dit décret “fuites” issu du Grenelle de 'environnement a pour objet dinciter les
services de fleau & améfiorer leur rendement dés Jors que celui-ci est inférieur & un rendement seu1 En cas de

du service, | ion d'un plan dactions visant & rédure les fuites est exigée : en cas de non
présentation de ce plan d'action ou, dans tous les cas, de non présentation dun descriptif détaillé des réseaux de
distribution, une pénalité financiére équivalente au double de la p des de FAgence
de [Ezu est appliquée.

Rendement seuil "Pays Voironnais' = 65 + Indice Linéaire de Consommation (ILC)/5
it
avechC = = M7 Ikmig
Lottess * 365

Solt un Rendement seull = 68 %

» Indice linéaire des Volumes non camptés {ILVC}
Il permet de connaitre par kilométre de réseau la part des volumes mis en distribution qui ne fait pas Fobjet d'un
comptage lors de lewr distribution aux abonnés. §f intégre, outre les pertes de comptage, les volumes autorisés non
comptés (notamment pour la défense incendie), H donne fe reflet du déploiement de fa politique de comptage aux points
de fivraison des abonnés et de Fefficacité de Ja gestion du réseau,
Lindice linéaire des volumes non comptés est défini par le caleul suivant :
Vet v vssricn = Vearsartasg

Ve = = §35m tkmiJ

rens * 365

BVEG Luysars = Lorger durtseny 62 dessarts

Pour 2021, fe calcul conduit & déterminer un indice linéaire des volumes non comptés de 635 mUkmi pour
7,20 m*xm/) en 2020.
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4) ASSAINISSEMENT

INDICATEURS TECHNIQUES ET PATRIMOINE SPANC, Service Public d'Assainlssement Non Coflecti!

Le SPANC contréle et sull 'ensemble des instafiations

d‘qsszirﬁ;semem nion collecti, st le teriroire du Pays
HIonnRIS.

Lobjectif du SPANG est double ©

=il a pour.misslon, pour les Instaliations existantes,
de vérdfier e bon fonctlonnement et fe bon entretien,
~l doit apporter, pout les nouvelles instailations, un.
avis sur le projet et vellier & sa bonne réalisation.

Le contrdle de conformité des installations d'assainissement
collectif et non collectif

Le contréle conformitd vérifie les dispositifs et installations d'assainissement collectif et non collectif sur l'ensemble des
31 communes du territoire de la CAPV.

d'assaini colfectif

L'équipe conlréle du service Eau et Assainissement est composée de 5 agents

-2 5 g i ini non coffectit exis et d

neufs et existants ;

-1 contrdleur dinstaltations d'assainissement non collectif (4 50%) depuis le 16122021 ;

- 1 assistante administrative |
- 1 référent assurant aussile contrle dinstallations d'assainissement non collectif neuves et réhabilitées.

A noter

Les mouvements de personnel stz 2021 ont fourdement impacté forganisation de équipe (absence profongée dun
agent, départ d'un contraleur, recrutement et formation de 2 nouveaux agents au 2éme semestre et mise en place dun
Référent).

{.es missions du Contréle Conformité répondent & des obligations réglementaires :

+  émettre des avis en phase de conceplion, pour fes dossiers concemés par un projet de réhabifitation dune
instaflation d'assainissement nan collectif existante |

*  effectuer des controles péri de bon i d i d in: non collectif
existantes ;

¢ effectuer des contrdles de bon i o fons ' i non coflectif dans le cadre de
transactions immobikéres ;

¢ suivre les chantiers de réalisatk i Lx non coflectil neuves ou réhabilitées et
effectuer des contrdles da bonne execuuun (avls suria con!orml(e) H

«  effectuer des contréles de bon u réseau d coflectif dans le cadre de travaux

neufs (permis de construire, extensions de Féseaun, mises on séparatf);
+  consefler les professionnels et les usagers.

Au deta des conlrbles réglementaires, unité de contréle exerce aussi d'autres missions :

¢ effectuer des contrdles de bon au réseau d- i collectif dans le cadre de
transactions immobilires ;
«  effectuer des contréles de bon au réseau d i coliectif dans le cadre de demandes

de mises en conformité (suivi et relances des branchements non conformes) ;
¢ assurer Ia Faison avec le departemen( paur fes usagers pouvant bénéficier d'une subvention liée a Ja
dune i d non coflectif non conforme et présentant un risque pour
Fenvironnement.

dune filikre
Fiftres plamtés de roseaux
Aligre disposant d'un agrément ministériel)

Contréles d’assalnissement collectlf.

Le ‘contrble ‘d'sssainissement collectif, ‘quelle ‘quasoit sa
nature, vérifier e bon &t la bhon
écoulement des eaux usées des habitations vers le réseay
public d'assainlssemant. Las eaux usées hrutes dojvent

élre raccordées au résaau.

8 $'agh d'un réseati undalre, les eaux phuviales peuvent
&lre raccordées.

57 ‘s'agit d'un réseau_séparati, seules les’ éaux usées
seront raccordées au réseau.
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Prises en charge des demandes

La principale porte d'entrée des demandes concernant féquipe contréle est la bofte mail ;
ract ini i is.com

En effet, depuis mars 2020, les demandes téléphoniques sont gérées par les chargés de clientéle qui transmettent une
fiche message sur cette bolte mail pour tratement.

Toutes les demandes entrantes sont ensuites trides et réorientées vars f'équipe contréle ou vers les autres unités du
service, par fassistante administrative,

Ainsi, en 2021, sur 5133 regues, 2732 ient di Yéquipe contrale.
2021 1% Semestre 2éme Semestre Total
AC 153 505 258
ANC 728 745 474
CLIENTELE 1482 919 401

Réalisation de controfes

. Obligation
Type de contréle réglementalre
Mdentification des paints d'eaux avec évacuation
Bon Fonctionnement Périodique Identification des £4ments de instafiation Oui
Vérification du bon fonctionnement de Finstaation
Mdentification des points deaux avec vacuation
Transaction Immobiliére Identiication des éléments de Finstaliation Oui
Vérification du bon fonctionnement de l'nsrataton
ANC
Conception Réhabitiration Avis sur d2 projet Oui
Vértfication de fa boane exécution des travaux et defa
Bonne Exécution Réhabination conformité du projet valldé en phase de conception Oui
Vérification de a bonne exdcution des travaux et dela
Bonne Ex é“"‘n'_“i:‘e"e"“'s conformité du projet valldd en phase de conception oui
Transaction Immobididre Hon
des polnts d'eaux avec évacvation
AC Permis de Construire Verificaton de Jusgu’ & la boite s Oui
Vétlfication du bon au réseau
Extensions, Mises en séparatit Oui

Nombre d'inter fons fiées au éle des i tati
Cortrita de Jexistant Total des cortrtles
Cortdle dagnostood | Contdhs pout transsctons
ban fonctonnemsnt immoblidres
ANC 13 211 224
AC 50 87 137

A noter f'absence de programmation de contréles de bon fonctionnement périodiques depuis mars 2020 (début de fa
crise sanfaire Covid-19, et manque d'effectis).

Contréles de FANC

Contrdkes de bonne exécution (réhabitanon) EEZZE 31
Contréles de conception Bs & une réhabaton 41
Conlrofes de bonne Execution (PC) GomrEg 33 i
Contréles pour L > 1 211
Contrdles de bon foncts €313 |

[ 50 100 150 200 250

Situation du parc ANC

En2021,7 2434 i ini non coflectif le parc ANC.
L'éat du parc peut étre représenté selan fa catégorie de ification de fa ité des I ions déja
Ainsi, méme si les "points noirs” {catégorie 4) représentent touaw"s urie pant non négl"geable du pare, avec 788
installations ol un danger pour fa santé des etfou un risque | sont avérés,

sont connues ltes etiou

@ Catégorie 1
+ Catégorie 2
% Catégorie 3
™ Catégorie 4

La'dlassification des Installations d'assalnissement individuel en 4 catégories

m Installation complite, &n ban état de fonctlonnement, sans Impact sur fe milleu et sans risque;

ou des défauts d‘en!rellen ou d'usure, Conceme des installations
qui pe’ néoessdenl pas d'engager de travaix de s
Laréafisation de ces modifications est toutefols 3 éffeciuer dans un délai d uhan aprés la signatire d'un dventuel acle
de venta.

EARGOIe : non conf sans dangerpourlu santé des personnes et sans isque
environnemental avéré, ta tion de ces dispositifs est Hide, mais n'est pas soumise & délal. Elle devia
toitefois éue eflachude dans un délal d'un an aprés fa signature d'in éventuel acle de vente,

des majeurs etfou un danger pourla santé des
personnas ellnu un Hisque iétaires disposent alors d'un délal de 4 ans pour.
engager la mise aux normes de feur installation. La délal resle de 1anen cas de vente,
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Nombre d'interventions liées au ole de Hes i
Cantreles 45 & d2s noweelss instaliations Totz) des conrkes
o
84
ANC 33 31
Permis d9 construire Extension, mse en séparats, auvra .
ac 182
87 35

Contréles d'assainissement collectif

319 contrdles ont été effectués sur Fannée dont 8 ont nécessité une contre-visite, ce qui représente un total de
328 interventions.

Contrdles Assalnissement Collectif

120 & ¥ Contrales de Fexistant

80 . p—  Contrdke pour ransactions immoblires
o Il - -
o .

# Newveaur branchements PG
L'activité globale des contrdles d'assainissement collectf est en augmentation de 12 % par rapport 4 2020.

Situation du parc AC

Les contrles effectuds en 2021 que le taux de és est bien plus Important sur des installations
existantes.
Contréle de I'existant Contréle nouveaux branchements
Conforme 80 163
Nen conforme 77 19
Totaux 137 182
Contréles de Pexistant Gontréle sur nouveaux 10 %

branchements
8 Canforme  Conforme
W Non conforme W Non conforme

Réseau de collecte et stations de traitement 2021
Service Eau et Assainissement du Pays Voironnais

Estag
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 Nouveaux branchements (extenskn, travaite)



La collecte des eaux usées

Le service a recensé et cartographié Fensemble de ses réseaux enterrds.
Au 31 décembre 2021, Je Pays Voironnais gére environ 619 kilométres de réseaux de coflecte.
Le nombre d'abonnés par kifométre de réseaux est de : 62 abonnésm.

En 2021, avec la connaissance actuele que nous avons de nos réseaux, sa répartition est composée de 82% de
réseau séparatif et 18% de réseau unitaire. Il convient de noter que le réseau tnitaire est uniquement présent sur
certaines communes, avec fa répartition suivante !

PROPORTION UNITAIRE/SEPARATIF 2021

5% séparatt
B %5 unitaine

Seuls 61% de matériaux sont connus avec une majorité de PVC et de Fonte (75 %), Les réseaux d'assainissement sont
n partie de » en Amiante ciment (6.9 %), matériau posé dans les années 60780 et
pnnupalement en centre bourg.

25,5 % du réseau d'assainissement ont été réalisés aprés 2000, En effet, depuis sa prise de compétence, le service
étend ses réseaux, afin de permetire la collecte par le réseau d'assainissement collectf pour une meflieure maftrise des
rejets en milieu naturel.

Comme sur fa thématique Eau potable, le Systéme d'Information Géagraphique (SIG), outil d'aide 4 1a décision, reprend
les informations patrimoniales des réseaux d'assainissement. |l permet une meileure gestion et efficacité pour les
agents de terrain et, est un véritable outil de pilotage administratil

Lindice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux évalue, sur une
écheflede 04 120, alafois:
le niveau de connaissance du réseau, des ouvrages et des branchements,
- et fexistence dune poltique de maintenance et d'entretien des réseaux
dassainissement.

Au 31 décembre 2020, cet indice est évalué & : 25 sur 120,

49

Interventions d'exploitations

Le service effectue deux types d'% (ervenuons dem!oualmns Celles qui sont hees & des dysfonctionnements sur les
postes de refoutement (pompes bouchées, et cees qui sont liées a une
demande usager (débordements EU sur vole publique, odeurs...)

Le tableau ci-dessous récapitide le nombre d ians d par fe service en 2021 sur fa partie
réseau.
Astreinte Haure service TOTAL
CoBiacteur Principal 18 7 28
Branchemant 21 83 84
Réseau
Autres. 25 ? a2
Privé 2 0 2

w

Des équip h, bilisées au service des usagers

Le réseau d'assainissement doit faire fobjet d'une surveillance et de soins attentifs afin d'assurer sa pérennité et son
bon fonctionnement. Le service assure fentretien et fe suivi du bon fcnclmnnemenl des réseaux sur F'ensemble du
territoire du Pays Voir de 74 postes de rels 101 dé et trop-plein et 2 bassins d'crage.

L'équipe, composée da 5 agents dexploitation avec pour support 3 électromécaniciens, effectue les missions de
gestion et d'entretien du réseau assainissement comprenant :

+  le curage préventif des réseaux,

+ lesinterventions de curage ponctuel,

«  larecherche deaux parasites,

+  linspection télévisée des réseaux,

+  Jasurveillance et fentretien des déversoirs d'orage,

«  Tentretien, le nettoyage et la vérification du bon fancti des postes de

< lavisite ive des écani et

Les agents du service assurent une permanence d'astreinte 24h/24h et veillent au non rejet des eaux usées vers les
mitieux naturels.

Controle des réseaux par passage caméra

£n quéte d'amélioration constante des équipements et des ouviages d'assainissement, nous réalisons des études
diagnostiques de réseau. Le but de ces interventions est d'identifier les problémes d'eaux parasites, de fuites ou autres
perturbations du systéme qui réduisent les performances de traitement d'un dispositif d‘assainissement collectif,

Des caméras, et fogiciels i iques assurent ces jons de terrain qui participent & I
des rendements de réseau d'épuration.

Des rapports techniques et des dossiers de synthase sont élaborés pour permettre le suivi de ces chantiers.
Curage des réseaux et des postes

Un réseau d'assainissement doit périodiquement élre curé pour supprimer les ohstructions et maintenir constant
Técoulement des effiuents, afin d'éviter les mesures correctives comme fe débouchage en wrgence, mais également les
nuisances olfactives et odorantes. Les regards, les déversoirs d'orage, syphons et tout autre ouvrage installés sur le
réseau doivent également étre entretenus. Le service procéde & 2 jours de curage par semaine sur toute Fannée hars
période du mois d'aodt et vacances dhiver pour réaliser le nettoyage des réseaux, ainsi que sur les postes de relevage.
Lhydrocurage consiste & netloyer les canalisations 4 T'aide d'eau sous haute pression comprise entre 50 et 300 bars,

Les pastes de relevage doivent &galement faire Fobjet d'un entretien rigoureux pour bénéficier d'un ban fonctionnement
de pompage, mais &galement pour préserver la durée de vie des équipements qui subissent la coosion des efluents
acides et des gaz type H2S dans un mifieu confiné.

Le curage en 2021

45000 ml de réseau
180 stations.

Travaux de maintenance

Le service effectue des travaux en régie pour entretenir son réseau et réaliser des branchements pour de nouvelles
constructions qui sont pour la plus grande partie réalisés par une entreprise mandatée par le sendce. Trois agents de
terrain effectuent ces missions.

Le service a réalisé 3 branchements nmeufs au réseau dassainissement collectif et 66 ont été réafisés par des
entreprises mandatées par le service,

34 interventions ant 4té réalisées pour des 1é ions sur réseau et et pour des ifications ou
créations de calsses de branchements et 46 pour des mises & la cote ou rescefement de regard.
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Vol jettis & J" ini: Hectif

Les volumes assujettls 3 I'assalnissement collectlf s’élévent & 3 686 804 m’en 2021,

Evolution des volumes assujettis a I'assainissement collectif
3800 000
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Année
Le volume moyen collecté par abonné est de 97 mYabonné sur 2021,

Volume collecté par abonné
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LE SYSTEME D'ASSAINISSEMENT DE VOIRON

La charge Hydraulique

Les informations caractéristiques sur les volumes arrivés & Aquantis en 2021 sont les suivantes ©

- Charge hydraulique en forte hausse 3 2020 - pluvio en forte hausse

- Le volume moyen journalier entrant atteint 19861 m*), soit 92 % du déblt nominal et 66 % du débit de référence
- Le débit nominal de la station a ét¢ dépassé 94 jours , solt 26 % de Pannée,

Evolution valumes totaux annuels

BT mEs_

3404455 :s‘unz,mm
l 3333018
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Les systémes d'assainissement
Le temitoire de fa CAPV comporte 8 systémes d'assainisssement

.« 5 sys(émes supérieurs & 2 000 équivalent habitant
SA Volron (station de traltement Aquantis)

SAFURES (station de tratement de Tufins)

SATour du Lac (station de tratement de Charavines}

SA Vourey (station de raitement de Vourey)

SA Valdaine {station de tratement de 5t Geaire en Valdaine)

+ 4 systemes inférieurs & 2 000 équivatent habitant
s> SARéaumont / St Baise du Buis (Lagune de Réaumont)
= SASt Bueil / Voissant ( Filtre planté de roseaux de St Bueil)
> SAPommiers fa Placele {filtre & Sable de Pommiers la Placette)
= SAClermont (Filtre planté de roseaux de Clermont)

Les sys!émes supérieurs a 2 000 equivalent habitant sant somms 4 Autosurveifiance dont a synihése est présentée
par systéme d

Quelques définitions..|

Charge hydraulique ; vohme' Geaux usées auquel § convient dajouter un volume dvaus
parasiles et deaur poiales, b cause dag r&seauy ntakes.

Charge de pollution, -demande blologique en axygins en 5 jours DBO, : indiqus ha

quEniié - doxygéne parides imic pour : réduire - ka :: fraction
o %4 en’jours 20°G. £l repré ¥ clwmomaliquom,‘m parla
station,

Production de boues : quantith da bouss produites par fa station.

Altosurvelllance du réseau de colfecte ; récapiulatf ges donndes Issues da la suvellance
réglementabe des déversements Feffluerts au mikeu naturel (s1 J2 Téseau da la station ‘est
concemd).
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La charge polluante

La charge moyenne recue en DBO en 2021 est de 2375 kglj correspondant 3 60 % de la charge
nominale, Cette charge est en baisse de 3 % par rapport 3 2020,

Pour {a paramétre DBO, 2 dépassements de la charge nominale ant été enregistrés en 2021,

Charge entrée DBO
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Les performances épuratoires

En 2021, nous dénombrons des valeurs ne pas [ isation de rejet en ion ou en
rendement sur 12 bifans,

Sur les bilans des 15 mars, 04 septembre, 26 octobre, et 29 décembre, les valeurs de volumes joumaliers
traités étant supérisures au débit de référence, ces deux bitans sont déclassés.

8ur es 8 bilans restant, seuls 6 présentent des paramétres sur Jesquels ni la concentration ni fe rendement
ne sont respadés Nous avons done 8 bﬂans non conformes, dont 1 le 13 janvier pour lequel les
les valeurs

Selon farrété préfectoral, nous en concluons donc que fa station est non conforme en équipement et en
performance.

Les causes principales de ces non-conformités sont ;
- arrét prolongé de la filigre de déshydratation : casses et pannes multiples

La station est jugée non conforme ERU par nas services. L'avis officiel de la DDT, pour 2021, sur le sujet
n'a pas été communiqué au moment de la rédaction de ce rapport

NEST [ DCO DBO
mgll| Rdt% mgh[Rat%| maof]Rdt%| mol] Rdt%

) 104 100 24 18f 104] 100 03] 100
Hoyenne 31 95 4] e3 sgi 52| 18] 95
VaL, mini 2 30 o 20| 10 4§ i 12
Val. maxi 1077, BRIl 12| o5| 1os1f ©9| 438] 99
Honme 35 90 125 78] 25 e
Hbr>niorme B 8 6 410 4
% HC 7.7%|  8.0%) 58%| 40% 9.6%] 4,09
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Surveillance du Réseau de Collecte

C é ak le du réseau de collecte est désormais surveié en continu dans le
cadre de fautosurvetlance oﬂ'c(eﬂe et du diagnostic permanent des réseaux.
Le graphique suivant des site par site.

i

i L2 Piche 2629 1%
i Y Dumarais i) 0%
! o Bois Bourgsy 5 908 1%
i i [Pads 25538 4%
i La Morge 25938 15%
' La Roize 8337 4%
| Le Pilat [] 0%
| EYGALA 68222 39%
i a Coste. 31174 18 %

En 2021, la charge hydraufique déversée représente 4,1% du flux total arrivant sur fa station Aquantis.

[l apparatt que 55 % des déversements ont eu sur deux sites, 4 savoir le déversoir d'orage (DO) dit de « [Eygala » et
le trop-plein du poste de relevage de L.a Morge, Ce demier reste fe principal point noir de déversement du SA Voiron,

Le réseau est jugée conforme ERU par nos services, L'avis officiel de la DDT, pour 2021, sur le sujet n'a pas été
communiqué au moment de Ja rédaction de ce rapport.

La station d'Aquantis, en 2021,

[v les nous. 12 ité: 2021,
Lensemble des paramatres sujels 3 des nommes sur le rejel présente de trds bons résultats. Lannée a
&16 marquéepar. des ‘difficultés de tratement ides & ‘une succession:de pannes mécaniques sur
T'atefier da déshydratation des boues.

Au niveau hydraulique, le volume joumalier nominal d'Aquantis est 'dépassé 26 % des jowrs de
Fannde,

La en continu du du réseau, effective sur Fensemble de lannde 2021
a’pemis didentifier fes deux points prioritaires d' améﬁofahon, relatives ‘aux claires parasites :ije
réseau en amant des PR de Ja Morge et de I'Eygala,’

Les ‘études ‘de ‘maitrise ‘d'oeuvre pour. le projet d de

Pévolution des équipements pour répondre aux exigences du ua!tement de P"azote et assurer
une:sécurisation ‘du:traltement des boues “ont | été lancées fin 2018, Ce projet [intégre’la
valorisation énergétique da la production de boues par méthanisation.

Dans {e cadre de ce projet, Il a é1é décldé que lensemble des boues produltes par les stations
de:traltement ‘des eaux:usées du:temitolre seralent valorisées ‘énergétiquement 'sur.le site
d'Aquantis,

Le marché de construction a &1é attdbué en 2021, les tudes d ont &t
lancées fin 2021, pour.une lvralson courant 2024,
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La Charge Polluante

La charge moyenne regue en DBO en 2021 est de 385 ka/j correspondant & 38 % de la charge nominale,
Pour [a charge DBO; Arfivée station, un dépassement de la charge nominale a été observé en 2021,
Le graphique ci-dessous présente la charge organique Entrée Systéme de Tratement,
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Les performances épuratoires

La station ayant éé mise en service au mois de mai, dans sa nouvelle configuration, les résultats de
Fautosurveillance en sortie sont scindés en deux partie, fa premiére couvrant la période janvier 4 avril et la
seconde couvrant celle de mal & décembre,

JANVIER — AVRIL. 2021
TEST T TR WRHAT] —[FT]][0C0l[nd__[{DBOSI 7d
mofl RAL% rrg:i RAt%|___mgh|_ tnod| Rat%] mg/% mt udw.
u8 7l 7 4 4 4 4] 4 7 7 7

Woyenne 12| 85,4 10| e8 6| 30| 43| 34 s4p 10] 55,0
Vat mini 4] 87,6 5| &5 1 i e8] 17

Val maxi 28] 935, 244] o3| 17| 7| 81
Home 35| 80 2 175 75|

#br> nonne 0 1 | 2 9 [ 1 of
% ne 0.0% 133%] 0.0%| 005 so,0%) 0o%] 00w oow| 143 00

w
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L.a Charge Hydraulique

Le volume moyen regu sur la station est de 1956 mPj. Cela représente 44 % de la nouvelle charge
hydraulique nominale de la station comme défini en téte de chapitre. Le volume nominal a été dépassé 10
fois dans Fannée, soit 2,7 % du temps.

Le volume annuel tralté est en hausse notolre par rapport 4 2020, La pluviométrie, elie-méme en forte hausse
explique cette différence,

Suivi pluriannuel volumes entréa station
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La station est jugée conforme ERU par nos senvices. L'avis officie! de fa DDT, pour 2021, sur le sujet n'a pas été
communiqué au moment de la rédaction de ce rapport.
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Surveillance du Réseau de Collecte

Le tableau ci-dessous récapitute le nombre de déversements et les volumes déversés sur le systéme d'assainissement

BILAN DO TOUR DU LAC
021

Volume Tps Kb :Ie
Commune Ouvrage. ' déversé : déversemen -dévers
{m3/an) t (h/an) 1 (!nls]
Verroniére ra 62
PR
Feydefiére 21 32
R Le 0 103 12
Bourg
Chitens
PR Assenal )] 0

Le réseau est jugé confarme ERU par nos services. L'avis officiet de la DDT, pour 2021, sur le sujet va pas été
communiqué au momert de fa rédaction de ce rapport.

L.a station du Tour du Lac de Paladru, en 2021..

Les charges ‘mesurées sur Tannde 2021 sont ‘globalement stables en poliution ‘mais_en forte
hausse du point de wie hydratfique,

2021:a été marquée par la mise ‘en service de fa 'station sous ‘sa nouvelle ‘configuration, Sa
capacité s'est vit augmenter '3 hatteur :de 17 000 EH. Le ‘niveau de lraitement a &té amélioré,
notamment sur les paraméires azotés.

Lensemble des résullals présentés un bon de 1a station d
en 2021,
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La Charge Polluante

La charge moyenne requa en DBO en 2021 est de 197 kgij correspondant 3 53 % de la charge nominale. Cette
charge est en hausse de 14 % par rapport & 2020.

Pour le paramétre DBO, aucun dépassement de fa charge nominale n'a été enregistré en 2021.
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Les performances épuratoires

Lensemble des valeurs de ude devant respecter une valeur fimite, est nettement
inférieur & cette derniére, £n 2021, nous dencmbmns deux bilans non conformes.
La station est |ugee 1 en et en par nos services. L'avis officiel de la DDT, pour
2021, sur le sujet n'a pas été communiqué au moment de la rédaction de ce rapport.
Le tableau ci-dessous, récapitule Tensemble des é ires de fa station itre par
[TEST TIK] [URLEI ] DCOI[nd [DB@_QG___
mo|  RAL%| mgh|Rdi%| mon| mo/l| Rdt%] moh| Rdt%| Rl %
nB 13 13| 13 13 3] 13 13 e | 12 13
Hoyenne 9 96,8 5] 811 1 54] 175 23] 937 4] 867
Vsl rrini 24 25| 25| 814 1 2|-1501] 10| &74 Y
Val, maxi 298 98,7 684 964 1 10| &85 51 983 10} s98
Horme 30| 85 10| 90 K| 89, 25 9
Hbr> norme [ 3 [ 4 | [ 1 0 3
% HC 0,0%%) 23,1%0]  0,095] 30.8% f 0.0%| 7% 00%] 231%|

La station des Devez, en 2021...

Les charges mesurées str [annde 2021 sont globalement stables en pollution, mals ‘en hausse
hydradiquement,

Les charges déversées sont trés faibles par rapport aux charges admises suf fa station,

Les réstitats de ['autosurvelliance traduisent un bon fonctionnament du systéme de traRement an
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LE SYSTEME D'ASSAINISSEMENT DE VOUREY

La Charge Hydraulique

Le volume moyen regu sur fa station est de 677 m?, Cela représente 72 % de fa charge hydraulique naminate de fa
station.

Les volumes entrants sur la station sant en hausse notolre par rapport aux anndes précédentes. La hausse de la
pluviométrie en est ta principale cause,

Le graphique ci-dessous présente les volumes annuels Entrée Station (A3), les volumes annuels déversés entéte de
station {A2).

SuM plurtanaus] volumes recus | déversés

Vaturmes (3}
o vy

5. 2 o
o oz wo e s s ow ws o R
e v trsd T \ema bl s Precprasons

62
LE SYSTEME D'ASSAINISSEMENT DE SAINT GEOIRE
La charge Hydraulique
Le volume moyen regu sur la station est de 503 m¥/j. Cela représente 47% de la charge hydraulique
nominale de !a station.
Le volume déversé sur le point A2 représente 12 3% du volume praduit par fe SA.
Sutvi pluriannusl volumes entrée station
250000
0000 -+

8 00 .Fg

£ E

@

§ o) £

£ a

Do -
PR .. — . S _—
2016 2017 2018 2018 2020 2021
Années
m— Voisme snnuel DO téte station e Volme anousl ntrée ststion s Pluviy
64



La charge polluante Burveillance du Réseau de Collecte

La charge moyenne regue en DBO en 2021 est de 139 kgl correspondant & 54 % de la charge nominale. Le tableau ci-dessous récapitude le nombre de déversements et Jes volumes déversés sur le systéme d'assainissement.

Pour l¢ paramétre DBQ, un dépassement de la charge nominale a été enregistré en 2021,

BILAN DO SA St GECIRE

2021
Volume
Commune Quvioge déversé
CHARGE DBOS ARRIVEE STATION {r3lan) ¢ {fois)
St Geoire en (DO 1000
30 Valdaine
250 - -

Le réseau est jugé conforme ERU par nos sendces. L'avis officiel de Ja DDT, pour 2021, sur le sujet n'a pas été
communiqué au moment de la rédaction de ce rapport.

Charge Journallerekps)

La station de Saint Geoire, en 2021...

160
50 tes charges mesurdes sur I'annéa 2021 sont globalemant stables en pofiution, mais en hausse

hydraufiquement,

[
017 Pou les paramétres pour lesquek Tattorisation de re]el Smpose une concentration maximale ou un
inimal, les valeurs ' cours ‘de Tannée 2021 Savirent bien

- - — meifetres que ces fimiles. Les résultats démontrent tn ués bon fonctionnement da ['usine,
E=I Charge DBO moyenne Amvée staton s o & 258 K59

Uenjeu sur ce systéme d'assainissement est la réduction des ECP, afin de limiter les déversements
en'téte de station.

Les performances épuratoires

Pour les paramétres pour lesquels Fautorisation de rejet impose une concentration maximale ou un rendement minimal,
les valeurs moyennes masurées au cours de fannée 2021 s'avérent bien meflleures que ces limites, Les résuftats
démontrent un trés hon fonctionnement de l'usine.

La station est jugée 1 en par nos services. Lavis officiel de la DOT, pour
2021, sur l2 sujet n'a pas &té communiqué au momem de Ta rédaction de ce rapport.

Le tableau ci-dessous, récapitule Fensemble des performances épuratoires de Ja station paramétre par paramétre.

€37 MTK] | (NAH4)  HGL] i PCo][nd

gl RAt%| _mod| Rdt%| _moA| moA| oAl Rat% Rat%

Hombre 12| | 5 5| 5 s s 5| 12| 17
Moyenne 5 973 10| 815 7 12] 1 s 14E| o7
Vel mint 2 915] 5| 612 2 7 o es) s z |
Vat. raxi 32 935 28] 853 28] 28] 2 _{ 95_1
Nome 35 0 7 15 2| | 125 75
Hbr>nonne [} 0 I 1| T{ 0 | [ o
% e 00w oo| | 20,0%] 1 ooe| 00w 00%] Do%)

LE SYSTEME D'ASSAINISSEMENT DE FURES
La charge polluante

La charge moyenne regue en DBO en 2021 est de 1140 kg/j correspondant A 86 % de ia charge
nominale. Cette charge est en hausse de 9,6 % par rapport & 2020,

ching da rézers de collecte ct de franpaet d Taggtomration i

w ascainizzament = de be Fume Pourle p D8O, deux de Ta charge nominale ont &té enregistrés en 2021,
Charge DBO arrivée station DO +BP Inclu
Tulns 2071
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La charge Hydraulique Les performances épuratoires

Le volume moyen regu sur la station est de 5267 m]. If représente cetta année 64% de fa charge hydraulique Nous dénombrons 7 non-conformités sur fannée 2021,

nominale de fa station. L.a station est jugée non confe en par nos senvces, L'avis officiel de 1a BDT, pour

2021, swr le sujet n'a pas été communiqué au momeM de la rédaction de ce rappant.

Récapitulatif totaux mensuels entrée

Le tableau ci-dessaus, récapitude l'ensemble des P ires de la station par p
Tulting 2021
[ Date [ TS ]| TIK]] P [nco
mo]_Rat% moh] At % | _mgA| Rt % | _mg1| Rat%| mgi| Rdt%
g Hombre 23] 24) 2] 12 ) S D 2] 24|
g H Moyenne 26 812| 10]830] 4| 3s1) 453 e2| s8] sl
H g Vet mini ?I 459 ?l 541 2| 30| 1wof 5| 15[ &3l
g a Val. maxi 155] 99,0 z_a_i 925 7| 74] 22 ve| 485 9
B é Homme 35 %0 1] o 125] 15 )
2 g #br> nome 3 B Al 7 3] 1 3] 0!
g & % e | 25.0% 33.3%] 58.5% 125%| 4.2%| 1285%| 00%
s
: |
&
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Gestion du chargement des bennes & boues

La station de Tullins, en 2021,..

La station est chargée a environ 65 % de sa charge nominale en hydraufique et en poliution,

De difficultés de suivi et d'exploitation ont entrainé un certain nombre de non-conformités sur le
rejet,

Lenjeu surl'année 2022 sera de stabiliser la suivi de fonctionnement de finstallation.

Les instances de gestion du systéme d'assalnissement ont &té mises en place, Des réunions de
pilotage sant programmées tout au long de Tannée’
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5) LES INDICATEURS FINANCIERS
Comprendre sa facture d'eau et d'assainissement
Le tarif de I'eau comprend :
~+ Une part « Eau », incluant :

+ une partle fixe : qui prend en compte I i dela ion, ainsi que fes frais

de fourniture, dinstaliation et d'entretien du branchement eau potable.
+  une parte pi L qui afa eau, assise sur Ja consommation potable

constatée & Fannée au compteur,

* Jaredevance pour pollution domestique, prélevée pour fe compte de I'Agence de I'Eau RMC et assise sur le
budget de i Eau, 3 hauteur de 0,28 € HTVA/m® au fer janvier 2021 (inchangée par rapport & 2020),

« la redevance prélévement, prélevée pour le compte de TAgence de Iau et assise sur fe budget de [Eau, &
hauteur de 0,07 € HTVA/ m* au fer janvier 2021 (inchangée par rappart & 2020),

— Une part « Assalnissement »*, incluant ;

+  une partie fixe : qui prend en compte I indé dela fion, ainsi que les frais
dinstaliation et d'entretien du branchement eaux usées.

«  une parde s qui il ini basée sur la consommation
d'eau potable

+ la redevance pour modemnisation des réseaux de collecte, prélevée pour e comple de 'Agence de {Eau
RMC et assise sur le budget de FAssainissement, & hauteur de 0,15 € HTVAMR® au ter janvier 2021
(inchangse par rapport & 2020).

* La part Assainissemant n'est pas faclurée aux usagers dune i fon indivi d inis Ces
demiers sont soumis & un forfsit annuel de 27 € HT.

—+ Une part Taxe & la Valeur Ajoutée

©  Ja TVA (au taux réduit de 5.5% pour Feau potable et 10% pour Fassainissement) est pergue pour le compte de
FEtat sur les montants hors taxes de la facture,

REPARTITION DUNE FACTURE EAU + ASSAINISSEMENT COULECTIF DE 12002

W Part CAPV Eau HT
@ Part CARPV ACHT

# Part AERMC Eau HT
B Part AERMC ACHT
HTVA
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Les autres stations de traitement

Pour rappel, les niveau de rejet admis pour les équipements de tratement sont fes suivants ;
Pour une lagune ;

«  DBO; (aprés fitration) : 40 mgil

«  DCO (aprés filtration) : 120 mgil

o MES:120 mgll

Anoter que les lagunages ne sont pas équipés de mesure de débit & paste fixe.

Le lagunage de Réaumont

Canstruit en 1684, cette installation a une capacité de 800 EH. Le réseau collecte les eaux usées des communes de
Saint Blaise du Buis et de Réaumont.

Unbilan de pollution a été réalisé en 2021,

Le raccardement de la commune de Saint Blaise du Buis 4 la station de Vourey initialement préwu fin 2018, est en
suspens, Etude complémentaire a produire au niveau de Ja station de traitement.

Le filtre a sable de Pommiers La Placette

Constniit en 2004, cette installation a une capacité de 120 EH, Le réseau collecte les eaux tisées du bourg de fa
commune de La Sure en Charreuse - Pommiers La Placette,

Les i é i afa ion en vigueur,

Un bilan de pollution a été réalisé en 2021,

Dans le cadre des travaux de dela de fa Sure en Cl la du filtre &
sable est en supens - Conllit foncler sur le refoulement du poste de relevage devant fe remplacer
L.e filtre planté de roseaux ~ Chirens Clermont
Mise en service en 2013, celte station présente une capacité de tratement de 100 EH.
Le réseau coflecte les eaux usées du hameau de Clermont (Chirens),
Les é res répondent plei atare lon en vigueur,
Un bilan de poliution a été réalisé en 2021,
Le filtre planté de roseaux ~ St Bueil
Mise en service en 2018, cefte station présente une capacité de tratement de 800 EH,
Le réseau collecte les eaux usées des communes de St Bueil et Voissant,
La deudéme tranche a été mise en service.
Un bilan de pollution a été réalisé en 2021,
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L’évolution des tarifs

En 2020, 1l avait été décidé de revenir  une évolution annuelle des tarifs (+1,1%) qui suive ceffe de Finflation.

La stratégie d'dvohdion tarifaire de ces dernidres années ayant permis de rétablir Lne borine dynamique sur les rcettes
des deux services.

Cefte orientation avait pour double objectifs de conserver fa dynamique de renouvellement des réseaux d'eau et
d'assainissement, tout en préservant les capacités dlinvestissemert des budgets, afin d'élre en mesure de faire face
aux investissements des enjeux & venir sur notre territoire,

En 2021, I vy 2 pas eu d'évolution des tarifs Eau et Assainissement,
Cette décision s'est inscrite dans le cadre de I crise sanitaire afin de préserver le budget des usagers, et est en
avec le téger ralenti des invest sur 2020.




Evolution du prix TTC du m* Eau et Assainissement Collectif de 2010 4 2021

Ce prix TTC prend en compte ['ensemble des composantes du prix de F'Eau : pans fixes et vanables, redevances
Agence de FEau et TVA. Si le service maftrise fes évolutions de tarifs sur les parts fixes et variables, il reste tributaire
des évolutions fixées par I'Etat sur les autres composantes (redevances et TVA), Cette évolution représente ainsi
Pévolution ressentie par les usagers.

2018]

Part Flxe EHT 39,51
Part Variable €HT/m* 0,97
Redsvance prélévement EHIVA/m' 0,07
Redevance poliution SHTVAIm® 0.29]
Part Flxe €HT 26,75
Part Vasiable €EHT/Im* 1,31
EHTVA/M® 0,155]

I Prix TTC AEP et AC 3u m* [ETTT [ 36 358387 73,67

Evolution Tarifs 2010-2021

4= Prix TTC AEP el AC au m

5,00

352 356 359 361 358 3,62 362

2,00 + - - PR - .
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022

Les redevances dans votre facture,
votre contribution 2 la protection des ressources en eaul..;

Payées par tous les redavances aux Agerces de JEau de soutenir les actions pour fulter
cortre fa pollution des eaux, protéger la santé, préserver Ia biodiversié et garantir |z disponibiité de la ressource.

Notre service Eati'et Assainlssement collecte, pour e compte da I'Agence de IEau Rhdne ée et Corse, les
redevarces felatives 2 Ja consomntation d'eat: domestique,

Partlciper & la préservation de Peau.
Soumise au développement industriel et rbain et 3 I'smplol de produits chimiques (délergents; pesticides, engrais),
feay dans la nalure est rop ‘souvent menacée, Labondance des déchels et des produits toxiques guoetidiannement
déversés dans les cours d'eau; Teprésente un pérl d'autant plus grave gus, foin de stagner, fa consommation d'eau et
e le)eldeaux usées progressent de jour en jour,

La ‘logiqua est ‘simple i tous ‘ceux qui uiifisent I‘eau ou a po(luem pamuperl au ﬁnanoernenl des ‘actions de
préservation,’ Tous fes "usagers ‘de Teau, les tles palent 'aussi des
redevances en fonction de limpact da letr activité sur notre envi
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Autres indicateurs financiers

Le Budget Annexe Eau

Les dépenses de fonctionnement
en k€ 2020 2021 Evolution

Charges d nettes 5740 5749 +0,2% ]
Charges 3 caractére général 1958 2030 +6,8% 132
Charges de | nettes des remb 1824 1800 +4,1% 76
Autres charges de gestion courante 158 134 -14,2% -22
Reversemants Agence de fEau 1211 1231 +1,7% 20
Charges financidres 76 104 +36,7% 28
Autres dépenses 515 290 ~43,6% -225

Les dépenses réelies de fonctionnement atigmentent de +0.2 % (sait + k€) par rapport & 2020.
Les charges d’exploitation apparsissent extrémement stables sur 1a période quels que solent fes postes. Dans le détail
on constate towtefois quelques variations.

«  Les charges A caractdre général augmentent de +132 k€ par rappart 4 2020, Cela s'explique en particutier par le
plus fort recaurs & des conlrats de prestations de service (+110 k€), en raison du renforcement des contréles
sanftaires (+20 K€}, du renforcement de nos outlls de suivi de données de notre supervision et d'un volume plus
important de travaux de voirie réalisés en sous-traitance {(+64 k€). A noter également une hausse des formations

(+24 k€).
gn rekrr?arque de plus une augmentation des reversements au hudget principal de 77k€.

« Les charges de nettes des de +4,1% sur Fannée, Cela représente une
hausse de 76 k€.

s Les autres charges de gestion courante (ici des pertes sur créances irrécauvrables) sont légérement plus faibles
qu'en 2020.

+ les charges financléres ont considérablement augmenté (+36,7%) passant de 76 3 104 k€ en raison d'un
remboursement anticipé réalisé sur 2020

+ Les autres dépenses qui sont constituées pour une part non f le de charges i sont
également en baisse en 2021 par rapport & 2020 (-43,6% ou -225 k€). L'année 2020 avai été marquée par un
versement important Eé au projet de coopération décentralisée pour la ville de Kalémie en RDC (receftes
équivalentes en face). £n 2021, 65k€ ont servi & financer Falimentation en eau potable de 5 village en Guinée
Conalay. 34KE ont été versés & la commune de St Joseph de Riviére dans le cadre de f'usage du captage
Stjaseph.

Les recettes de fonctionnement

2021 Evolution
8383 8827 +29% 1 245
Produits des services 6783 7068 +4,2%| 286
Redevances Agence de IEau 117 1198 +7,2%| 81
[ 1] ]
Autres produits de gestion courante 0 137 +7477940 4% | 137
Autres recettes 482 224 -53.6% | -259

Les produtts d'explaitation évaluent de +2.9 % (+245K€). Dans le détail on abserve une légére progression des produits
des services (+4,2%) qui correspond & une hausse des produlls des ventes d'eau {+242 k€} : cette évolution ne
correspond pas nécessairement & Févolution des volumes (cf ci-dessous), i au prix de Ieau (stable entre 2020 et
2021) mais aux légeres variations de péricdes de facturation d'un exercice a fautre el & faugmentation du nombre
d'abonnds. La coflectivié a également pergu 137 k€ en 2021 au fitre des autres produits de gestion courante. Ces
produits correspandent & la prise en charge par le budget assainissement des sommes admises en non-valeur sur sa
part de facturation. Sur 2021, 2 années de remboursements ont é1& effectuées (2020 et 2021).

La consommation d'eau évofue de ia fagon suivante par rapport & 2020 :
+ 4,31 Nm?” en 2021 contre 4,34 Nim® en 2020;

+ 41 689 abonnés contre 40 827 &n 2020 ;
+ consammation moyenne par abonné : 103 m® contre 106 en 2018.

L'organisation de la facturation

Le service Eau et du Pays réalise la des eau et
pour les 21 quit a en gestion. Les abonnés sont alors facturés par Fintermédiaire d'une
facture unique qui regroupe fa part « eau potable » et 1a part « assainissement » .

La facturation est dtablie de maniére semestrielle, une facture de solde sur la base du relevé annuef effectué par les
techniciens du Service Esu et Assainissement et une facture intermédiaire dont la consommation est caleulée en
estimation sur fes 6 demiers mols.

En revanche, powr les abonnéds des autres communes, le mode de facturation est différert. Les abonnés sont
facturés directement pour la part « eal potable » par le Syndleat qui assure le service d'eau potable et facturés par le
service i du Pays is pour la part «

En conséquence, les abonnés regoivent deux factures.

QUELQUES CHIFFRES POUR 2021

41 899 ABONNES POUR LES 2t COMMUNES DU TERRITOIRE
10 B635 ABONNES MENSUALISES
73 702 FACTURES EMISES DONT 10 432 FACTURES DE DECOMPTE

Préparation des éléments nécessalres A [a facturation et contréles préalables pemmettant d'assurer une
tacturation cohérente et juste :

x  Analyser les anomaties de facturation et extraire celles qui ndcessitent une vérification terrain,

*  Contréler les rapports d reléve & Faids de requétes,

x  Caleuder les estimations successives et majorations,

x  Estimer |a consommation des compteurs bloqués,

x Caleuder les dégrévements et les régularisations,

X Controler et corriger les profils de facturation,

X Vérnfier la consommation des compteurs de contréle,

X Cakuler et contrdler tout type de rdle : avenant, résliation, mensuel, semestriel, décompte, régutarisation,

X Contréler les abonnements galés et prendre les décisions qui smposent,

X Contrdler les montants anormalement élevés ou falbles, labsence de mandats ou les mandats non signés, et

les payeurs,
X Vérifier tes tableaux comptables transmis par les Syndicats et transmettre les flux auprés du Service de
Gestion Comptable.
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LEQUILIBRE
SYNTHESE
Amoy ou
HMoyenne 2020 2021
Produits d'exploitation +2,9% 8383 8627
Charges d'exploitation nettes des travaux en régie|  +02% 5740 5 749]
Epargne brute +8,9% 2643 2878
Remboursement du capital +111,1% 662 1 387}
Epargne nette -25,2% 1981 1481
En-cours de dette au 31/12 +1,6% 6637 6 7404
Ratio de capacité de désendettement -8,8% 2,51 2,34
En 2021 I plus des produits d' itation (+244 k€) contre + 9 KE pour les charges
d'explottation conduit 3 une hausse de Pépargne brute de +235 K€ par rapport 4 2020.
Lépargne brute, différence entre les produits et les charges de i réels aprés des intéréts

de la dette s'éléve & 2 878 k€. C'est prés de 9% de plus qu'en 2020,

{’épargne nette, diffiérence entre les produits et tes charges de fonctionnement aprés remboursement du capital de fa
dette, s'éldve & prés d'1,5 ME. Elle est plus faible qu'en 2020 (-25 % ou -500 k€) du fait d'un remboursement du capital
important sur I'exercice 2021 lié & une opération de rembatrsement anticipé (+735 k€ par rapport 3 2020). Sans cette
opération exceptionnelle, 'épargne nette serait de 2,2 M€, solt une hausse de +259 k€.

Le « taux d'épargne brute » indique fa part des receltes de fonctionnement qui peuvent &tre utiisées pour investir ou
rembourser de fa defte (ayant servi & investir). It sag,l de Ta part des recettes de fonctionnement qui n'est pas absorbée
par les dépenses de admis qu'un ratic de 8% & 15% est satisfaisant.
e ratio est de 33,6%, [l est donc trés sallslalsanl et correspond au hudget eau qui a vocation 3 réaliser de
lourds Invesllssemems

L'encours de dette a légérement augmenté en 2021 puisque le service a contracté pour 1,5 ME demprunts nouveaux
tandis qua ce sont prés d'1,4 M€ qui ont été remboursés au caurs de Fexercice, Towtefois du fait de F'augmentation de
'épargne brute, le ratio de capacité de désendettement qul mesure le nombre d'années qui seralent nécessalres
au remboursement de Pencours de dette s 'épargne brute restait stable est passé de 2,51 ans 4 2,34 ans, Ce
niveau, trés faible, est un gage de fa bonne sRuation financiére du budget eau potable & ce jour,

£volution de la capacité de désendettement
000 I
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Le Budget Annexe Assainissement

Les dépenses de fonctionnement
en k€ 2020 2021 Evolution

Charges d'exploitation nettes 4908 5483 +11,7%| 576
Charges a caractére général 2324 2731 +17,5% | 407
Charges de neties des remboursements 1544 1545 +0.1% 1
Autres charges de gestion caurante 92 318 +248,6% | 227
Reversements Agence de I'Eay 586 522 -11,0%} 64
Charges financidres 82 120 +46,6% | 38
Autres dépenses 279 246 ~12,0%{ -33

Entre 2020 et 2021 les charges dexplaitation ont progressé de 11,7% soft une hausse de 577 k€. Cette hausse
Sexplique par :

«  Une évolution importante des charges & caractére général de +17,5% (solt +407k€). Cela se tradut par
une hausse des contrats de prestations de sanvices (+80 k€) en raison essentiellement d'une prestation de
lacation de centrifugeuse mobile pour e traltement des boues d'aquantis {60 k€}. A noter également une
hausse de 'entretien de réparations et de maintenance (+84 k€), en particufier en raison de la reprise en
gestion directe de la STEP de Tullins sur une année compléte. Le poste de Fénergie progresse également
de +55 k€ par rappart & 2020. Enfin, les produits de tratement sant en augmentation de 37 k€.

On remarque de plus une augmentation des reversements au budget principal de 48k€.

+  Lescharges de personnel n'évoluent que trés peu entre 2020 et 202t (+0,1%).

«  tescharges de gestion courante augmentent de +220 k€ entra 2020 et 2025, Ces dépenses correspondent &
fa prise en charga par Je budget assainissement des sommes admises en non-valeur sur sa pant de
factiration. Sur 2021, 2 années de remboursements ont é1é effectuées (2020 et 2021).

+  Les charges financidres progressent également de +46,6% (+38 k€) en raison d'un remboursement anticipé
sur f'exercice.

Les recettes de fonctionnement

en k€ 2020 2021 Evolution
Produits d'exploitation 7888 9014 +14.3%} 1129
Produits des services 7062 7638 +82% 578
collectf 5920 5186 47%| 276
fechi 210 158 251% )  -53
PFAC 843 1005 S64% | 362
Travaux 167 154 -8o%| .13
Autres procits des services 121 127 45% 1
Redevances Agence de IEau 526 545 +3.7% 20
Subventions d'exploitation dont primes épuration 290 728| +1507%]1 438
Autres produits de gestion courante 0 0] +630.5% 4
Autres recettes 8 102] +1189,2% 84

Les produits d'exploftation (hors preduits des cessions) progressent de +14,3% en 2021 par rapport 4 2020. On
observe notamment une hausse importante des produits des services de +577 k€, en raison essentiellement de
l'augmentation de la PFAC pergue (+362 k€), ainsi que de la hausse des produits de la redevance
assalnissement {+278) : : cette évolution ne correspond pas nécessairement  f'évolution des volumes {cf ci-dessous),
{11 au prix de Feau (stable entre 2020 et 2021) mais aux Kgéres variations de périodes de facturation d'un exercice &
Fautre.

Les volumes facturés évoluent de fa fagon suivante par rapport & 2020 ;

s 3686804 m* contre 3732090 m® en 2020 ;
+ 38205 abonnés contre 37 310 en 2020 ;
+  volume collecté moyen : 87 m* contre 100 m* en 2020,
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Investissements effectués en 2021

Pour fannée 2021, environ une ci d' i di i en eau potable ou assainissement ont &té
menées pour un montant glebal de : 9 205 000 € HT
Ce montart se répartit de la fagon suvante :

¢ 4245000 € HT en eau potable ;

* 4960000 € HT en assainissement.
Pour mémaire le montant des travaux dinvestissament était de 6 080 00O € HT en 2020, Les travaux dinvestissements
présentés ici correspondent aux travaux de renouvellement de nos réseaux et de réhabliation de nos ouwages
{opérations portées par Funité Etudes et Projets)

Les travaux dinvestissement ont donc progressé en raison de plusieurs facteurs
* la constitution d'une unité au sein du service dédiée majoritairement aux études et travaux d'eau potable et
d'assainissement |
« la réalisation sur fannée de chantiers de grandes envergures tels que la requalification de la station
d'épuration du Tour du Lac & Charavines et fa mise en assainissement collectif de [a Sure en Chartreuse qui
ont été iniés en 2020.

Les travaux menés en 2021 sont plus amplement détailiés ci-aprés par domaine d'activité.
Investissements Eau Potable 2021

La poliique du service menée depuis ces demidres anndes se poursuf. Elle consiste & priviégier les travaux
pem\enanx
fe renouvetlement des conduites Vétustes etlou fuyardes afin d'obten une améfioration du rendement du
réseau;
* ume an\énu(amn de Ja qualité de ['eau desservie (utte contre Ja turbidité des eaux captées, suppression des
conduttes en plomb ou en PVC,...
*+ une sécurisation des ressaurces et de leurs dessertes (plo(edmn des caplages, réhabilitation des réservoirs,
renforcement des réseaux avec maiflages potentiels, ...

En parafidle de ces éléments cibles, le service poursut le renforcement et Pextension de son réseau en vue de faire
face & la demande d'urbanisation et & ta mise aux normes de la défense incendle des communes.

En exemples ci-aprés, quelques opérations réafisées au caurs de fannée 2021 :

+  Travaux de renouvellement et dévoiement du réseau d'eau potable vétuste el cassant, au niveau du hameau
« le Moflard » & Coublevie. Ce réseau était majoritairement constitud en fonte grise, matédau cassant
entrainant des fuites sur le réseau. De plus, le fracé des réseaux {majoritairement en domaine privé et difiicile
d'accds} n'était plus adapté au mode de fonctionnement actue! suite  Farrét de Fexploitation du réservoir « Le
Cochen ». Le chantier a conduit & poser environ 300 mi de conduite en fonte neuve saus domaine public et &
reprendre 11 branchements particuliers.

*  Travaux de renouvellement du réseau d'eau potable le long de Ja RD 520 & La Murette entre {2 mairie et {a rue
du Grand Arbre, Environ 450 mi de canafisations anciennes et fuyardes et en doublons ont pu ainsi étre
changées.

*  Travaux de renouveliement du réseau d'eau potable en amiante ciment du chemin du Bessey 4 Charavines ©
enviren 1 600 mi de réseau et 48 i repfis,

*  Travaux de renouvellement et de renforcement du réseau d'eau potable présent sur la route du Vaflon &
Voiron. Ce réseau &tait consiitué de condutes anciennes a Forigine de nombreuses casses et futtes. Les
fravaux ont canduit au rencuvellement du réseau d'eau potable sur environ 840 mi et 4 !a réafimentation de
15 branchements particuliers existants ou & créer.

+  Surfa base d'un plan d'actions en vue de renforcer ses outils pour le suivi et la recherche des pertes en eau, le
Service Eau et Assainissement a entrepris de :
o renforcer son parc de compteurs de sectorisation ;
©  mettre en place des enregistreurs permanents de brut dans le centre ville de Voiron ;
o remeftre @ niveau ses équipements de télégestion devenus inadaptés pour une recherche de fuite

efficace.

Ainsi, 8 regards de sectorisation ont été réalisés en 2021 sur des points stratégiques du réseau d'eau potable.
2 autres complémentaires serant posés en 2022.

*  Poursuite des travaux de réhabilitation et de renforcement du réseau d’eau potable dans le bourg de Saint
Julien de Ratz & La Sure en Charlreuse, Ces travaux ont permis de renouveler d'anciennes conduites d'eau
potable fuyardes et fragifes et de les extraire de la partie privative afin de les faire passer en domaine public,
ce qui faciltera leur entretien et leur exploitation. A noter que ces travaux ort été réalisés conjointement avec
ceux de Ja mise en assainissement collectif de la Sure en Chartreuse.
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L'EQUILIBRE

SYNTHESE

Amoy ou
Moyenne 2020 2021

+143% 7886 9014
+11,7% 4906 5463
Epargne brute +18,5% 2979 353
Remboursement du capital +203,4% 594 1801

nette -27,5% 2385 1730

En-cours de dette au 31712 +7,4% 2701 2899
Ratio de ca 4 de désendettement -9,4% 091 9,82

La hausse plus importante des recettes d'exploftation par rapport aux charges d'exploitation conduit 3 un dynamisme
de 'épargne brute qui est en 2029 de 3 531 k€.

Uépargne brnae est prioritai affectée au du capital de la dette. Le sclde, Fépargne nette, est ka
capacité dautofinancement net de la colectivité. En 2021 i est 655 k€ plus faible qu'en 2020. Cels s'expligue par une
hausse exceptionnele du rembailzsement en capital sur Pexercice 2021 en raison d'une opération de remboursement
anticipé. Sans cette opération, l'épargne nette se serait élevée & 3 058 k€, soit une hausse de 673 k€, Ce montant
permet d'attofinancer Une pantie des dépenses d'équipements.

La situation reste trés favarable 4 Ja collectivité puisque le taux d'épargne brute 2021 (épargne brute divisée par les
produits d'exploitation) est proche de 40%. On considére que le taux est satisfalsant dés lors qu'ft est de Fordre de 15%.
Ce taux trés haut au budget qui a vocation & réaliser de lourds Investissements.

La capacité de désendettement reste relativement stable et basse en raison du désendettement du budget : elle passe
de 0,91 4 0,82 ans, La stuation est donc saine au moment d'aborder une série dinvestissements importarts,

Evolution de la capacité de désendettement

011 s ms 2o 2000 2023

s frcoes 33 cetre

Ratio de canarad 73 ot eatertemmart

i)

Au global, il aura été réalisé @

* 711 ml d'extension de réseaux
* 7688 ml de rencuvellement de réseaux

Anoter que les longuewrs indiquées intgrent environ 1 600 ml de renouvellement de réseaux d'eau potable réalisés en
2020 mais qui n'avaient pu &re comptabilisés pour le RPQAS de 2020 ; ces derniers nayant pas é1é intégrés dans fe
S1G du Pays \bironnais,

Les 7 688 mi de é annuelle d'environ 18 000 m¥an en
considérant unindice findaire de pertes de 6,43 m*Amf en 2020,

otos du cha

‘eau potab| ard & Coul

Intérieur d'un nouveau regard comprenant
un stabilisateur de pression

Poteau incendie existant branché sur Fancienne conduite
en Fonte grise qui a été remplacée

Le méme poteau incendie aprés travaux (remplacement de la
conduite, remblaiement et réalisation du tapis d'enrobé)
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Tranchée et pose du réseau d'eau potable

Taux de renouvellement Eau potable

Cet indicateur donne le pourcentage de renouvellement moyen annue! (calculé sur les 5 demiéres anndes) du réseau
d'eau potable par rapport 3 fa longueur totale du réseau d'eau potable, hors branchements.,

Ains] pour un renouvellement de 36 326 ml de condulte d’eau potable réalisés sur les 5 demidres années et sur
la base de 855 km de réseau, cela conduit 3 un taux da renouvellement moyen du réseau d’eau potable du Pays
Voironnais de : 0,85 % (indlcateur SISPEA P107.2),

1 était de 0,81 % en 2019 et 0,87 % en 2020, Le taux se maintient mals reste encare insuffisant par rapport aux
abjectifs du service {environ 1 %).

Ancter que sur 'ensemble du territolre frangals, le taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable est de
0,66 % selon le rapport SISPEA de 2019. Le service Eau et Assainissement reste done malgré tout dans une fourchelte
haute,

Longueur de réseau Eau Potable renouvelé
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Au global, i} aura é1é réalisé :

* 8565 mld'extension de réseaux
* 1788 mlde renouvellement de réseaux
* 25 mide mise en séparatif de réseaux

A noter que les longueurs indiquées intégrent environ 4 700 mi d'extension de réseaux dassainissement réalisds en
2020 mais qui n'avaient pu étre comptabilisés pour le RPQS de 2020 ; ces derniers n'ayant pas été intégrés dans le
$1G du Pays Veironnais,

Vues sur la station d : l'existant et le projet

Le projet avec les nouveaux ouvrages envisagés A Fouest de fa station existante
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1 J Assaini: 2021

Lte Pays Voironnais dispose désormais, depms fin 2020, d'un Schéma Directeur d'Assainissement (SDA) pour
Fensemble de son territoire. Ce document a permis
+  de réaliser un de Fétat de
temps de pluie ;
+  d'actualiser Ja carte de zonage de [assainissement caflectf et non collectif sur le territoire |
< de préciser limpact sur les réseaux et mifieUx récepteurs, quels étaient les dysfonctionnements des
ouviages par lemps sec el par temps de pluie, évaluer tes flux de rejets acceptables par rapport aux
objectifs de quafté et aux usages de f'eau en aval de I‘ ion et aux objectifs
+  délaborer un cohérent di i en fonction de lewr efficacité
vis-&-vis de la protection du milieu naturel, exprimé & Faide d'indicateurs objectifs.

du réseau d'

par temps sec et par

Sur la base de cet outil de planification, les orientations du service Eau et
dans Je domaine de ['assainissement ont été confimés et sont :
+  la mise en séparatif des réseaux unitaires pour une collecte différenciée des eaux pluviales et des eaux
usées ;
* le renouvellement des réseaux de collecte et la requalification des ouwrages de transport (postes de
refoulement,...) ;
*  Ia rénovation et Fagrandissement de ses stations d'épuration dont Aguantis.

en matiére di

Liobjectif est de :
* réduire ou supprimer tout rejet d'efiluents dans le milieu naturel (sol, cours d'eau,...) induisant de la pollution
chronique |

+ acheminer dans les stations d'épuration uniquement les eaux usées afin de feur garantir un meilleur traitement
tout en opérant des &conomies.

La création de systémes d ini etles i de réseaux des
raisons durbanisation ou pour des raisons environnementales ou de santé publique,

justifides pour des

En 2021, trés peu d'opérations de mises en séparatif ont €1é menées | efles Ja seront dans les années ultdrieures, Les
travaux se sant donc sur fa et des stations dépurauon
viellissantes du Tour du Lac et Aquantis, et sur le i
dysfonctionnements.

! des réseaux d

En exemples, ci-aprés quelques opérations réalisées au cours de année 2021 :

*  Astribution, en décembre 2021, du marché de travaux relatif 4 Fagrandissement et  la rénovation de la station
d'épuration Aquantis qui sera pourvue d'un b iseur. Les travaux s' début 2022 pour une
durée de 3,5 ans,

*  Fin des travaux de requahﬁcauun de Ia station d’épuration du Towr du Lac & Charavines en juin 2021, Cette
station d'épi éa d'un bassin d'orages de 800 m3, d'un bassin d'anoxie et
d'un nouveau bassm d'aération, Ele parmema d'assurer un meillewr tratement des effluents et d'éviter des
rejets dans la Fure, lors d'orages.

¢ Poursuite des travaux de mise en assainissement coflectif de La Sure-en-Charlreuse cansistant a coflecter les
eaux usées du bourg de Saint Julien de Ratz, du Col de la Placette et du hameau de FAyat et du bourg de
Pommiers-La-Placette afin de fes acheminer a la station d'épuration Aquantis ol elles pourront &tre traitées, En
raison notamment de problémes fonciers, les travaux n'ont pu étre finalisés en 2021, Le réseau devrait pouvoir
&ire mis en service courant 2022,

*  Travaux de renouvellement de 405 mi de réseau d'eaux usées dans le cadre de F'opération d'embellissement
du quartier "Brunatiére / Campaloud™ menée par 1a \ille & \oiron,

*  Travaux de renouvellement du réseau d'eaux usées (180 mi) de Mimpasse de la Trutidre & Paladru sur fa
commune de Les \illages du Lac de Paladru avec reprise des 12 branchements pamcul:ers Ce réseau
présentait des cantre-pertes et des faibles pentes amenant & ason eta
du service exploitation.

« Travaux de renouvellement du réseau d'eaux usées (435 mi) rue de fa Bouvarditre & Voreppe depuis I'avenue
du 11 novembre jusqu'a Fallée de la Chénaie. Ces travaux ont, en effet, &é entrepris suite aux dannées
recueillies dans le cadre du Schéma Directeur d'Assainissement qui avaient mis en évidence la présence d'un
réseats en amiante ciment sous-dimensionné, Un passage caméra avait également fait état de la vétusté des
canafisations et d'un diamétre inapproprié.
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Photos du chantier mené dans le quartier Brunetidre /G Joud 2 Voiron

Pose de conduites — rue des Hortensias
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Taux de r e A

Cet indicateur donne le pourcentage de rencuvellement moyen annuel (caleulé sur les 5 demnidres années) du réseau
de collecte des eaux usées par rapport a la langueur totale du réseau, hars branchements.

Alnst pour un renouvellement de 5 820 ml de condulte d’assalnissement sur les 5 demidres années et sur la
base de 611 km de réseau, cela condult A un taux de renouvellement moyen des réseaux de collecte du Pays
Volronnais de : 0,19 % {indicateur SISPEA P253.2).

Il était de 0,14 % en 2019 et de 0,17 % en 2020, Le taux est donc en légére progression mais il reste faible au vu de la
moyenne nationale (0,47 % selon le rapport SISPEA de 2019),

Cet indicateur reste néanmains 3 relativiser car une grande majorité du réseau dassainissement du Pays Voirannais
est en matériau de type fonte ou grés qui ont une durée de vie tras longue. D'autre pant, le sarvice a engagé, depuis
2019, une poltique de rencuvellement croissant de son réseau comme le montre Je graphique chdessous,

Longueur de réseau d'assainissement renouvelé

tongueur {en mL)

ACTIONS AIDEES PAR L'AGENCE DE L'EAU

DANS LES BASSINS RHONE-MEDITERRANEE ET DE CORSE EN 202t

57% des aid budes en 2021 contrit 5 fadantation e - y
dimatique,

» Pour dconomiser I'eau sur les territoires on déficit en eau
(33,3 mitions €

b d igeien e enert

» Pour dépollver les eaux
(131,8 mifions € pour les stations o dpuration et ke résearx & assalcissement)

» Pour réduire les pollutions toxiques

{16,5 mtions €}
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» Pour redonser sux rivitres un fonctionnement naturel, restaurer les 200es humides et
milfeux maring, et préserver la biodiversité
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6) LES TRAVAUX INVESTISSEMENT 2022

Dans le cadre de la poltique dinvestissement décrite dans le chapitre précédent en matidre d'eau potable et
d'assainissement, las principaux projets prévus par le service en 2022 sont fes suivants ©

Démarrage des travaux relalifs 4 I'agrandissement et & a rénovation de la station d'épuration Aquantis.

Avec un marché attribué en décembre 2021, les travaux vont s'enclencher en 2022 pour un délai de 35 ans.
Ce projet sinscrit dans la politique de développement du territoire avec la mise é rweau des capau!és de
trsitement des eaux usées, et dans la politique envir du Pays Voi avec f des
performances de traitement des eaux rejetées dans Isére (notamment avec fajout du traitement de Fazote) et
la valorisation des boues de F'ensemble des stations d'épuration du territoire via la production de biogaz qui
sera réinjecté dans e réseau GROF.

Dans le cadre de cette opération, il est également envisagé Ja création d'un batiment d'accuelf de publics et &
vocation pédagogique sur les sujets liés au petit cycle de Feau. Un travall sera engagé en 2022 avec un
programmiste afin de mieux définir les contours de ce futur bitiment dont les travaux devraient commencer en
2023,

En paralitle, une réflexion sur la réhabiftation du batiment d'exploitation existant devrait également étre
menée.

Fin des travaux et misa en service du réseau d'assainissement collectif de [a Sure en Chartreuse cammencé
en 2020

Réalisation d'études et de travaux de mise en séparatif de réseaux unitaires ciblés comme prioritaires par le
SDA

Poursuite des travaux de des réseaux d
ont put étre observés (contre-pentes, sous dimensionnement, casses,...).

pour lesquels des

Finalisation des dtudes de faisabilté en vue de confirmer la possibifté dun maillage avec Grenoble Alpes
Métropole afin de sécuriser famentation en eau potable du Pays Voironnais en cas de défaillances sur ses
propres ressources, et paursite des études via un maftre d'oeuvre,

Engagement des études de maltrise d'oeuvre sur Falimentation d'une partie de la commune de Rives pour
solutionner & court terme les taux élavés (mais sans danger) de pesticides observés lors des analyses d'eau.

Réalisation de travaux de réhabifitation et de remise aux normes des réservoirs d'eau potable tel que celui de
Baint Jacques & Moirans.

Paursuite des travaux de renouvelement et de renforcement du réseau d'eau potable du temitoire comme a
La Murette, 3 Tullins, & Voreppe..
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